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CONSIDERATII GENERALE

Strategia Nationald de Integritate si Anticoruptie 2017 — 2020 (SNIA), reprezinta principalul
document de politici la nivel national in domeniul integritdtii si anticoruptiei, preconizat spre
realizare pentru 4 ani. Actuala Strategie a fost aprobata la 30 martie 2017, prin Hotdrarea
Parlamentului nr.56', si reprezinta a treia generatie de documente nationale in domeniul
anticoruptiei.

Scopul Strategiei este — Integritate in loc de coruptie, iar Obiectivele generale sunt: Descurajarea
implicdrii in acte de coruptie; Recuperarea — produselor infractiunilor de coruptie; Etica si
integritatea in sectoarele public, privat si neguvernamental; Protectia avertizorilor de integritate
si a victimelor coruptiei; Transparenta institutiilor publice, finantarii partidelor si mass-media;
Educarea societitii si a functionarilor. In acest mod, fiecare obiectiv are cateva obiective specifice.

Strategia este constituita din piloni de integritate?, adicd entitdatile publice si domeniile de
activitate. In acest context, sunt identificati7 piloni ai integritatii: Pilon I — Parlamentul; Pilon II
- Guvernul, sectorul public si Administratia publica locald; Pilon III - Justitia si Agentiile
anticoruptie; Pilon IV - Comisia Electorala Centrald si partidele politice; Pilon V - Curtea de
Conturi; Pilon IV — Avocatul Poporului; Pilon VII - Sectorul privat.

In scopul facilititii implementiri Strategiei, precum si al monitorizirii si evaluarii obiective a
progreselor realizate, au fost elaborate planuri de actiuni pentru fiecare pilon. Subsecvent au fost
elaborate si planuri anticoruptie la nivel de sectoare de activitate si zonale. Astfel, SNIA contine:

v 7 Planuri de actiuni implementate la nivel national (pilonii);
v g Planuri de actiuni anticoruptie la nivel de sector de activitate (domenii);
v" 35Planuri anticoruptie implementate la nivel local.

Planurile sectoriale anticoruptie vizeazd urmatoarele domenii de activitate: vamal; fiscal; achizitii
publice; administrarea si deetatizarea proprietdtii publice; ocrotirea sdnatatii si asigurdrile
medicale; educatie; agroalimentar; asigurarea ordinii publice; ocrotirea mediul ambiant.
Responsabili de realizarea actiunilor pe domenii le revine dupa cum urmeaza:

' Hotdrarea Parlamentului nr.56 din 30.03.2017 privind aprobarea Strategiei Nationale de Integritate si Anticoruptie
pentru anii 2017-2020 http://lex.justice.md/md/370789/

2 Pilonii de integritate — reprezintd o metodologie elaboratd si aplicatd de catre Transparency International in
evaluarea Sistemului National de Integritate (SNI), care estimeazd in paramenti calitativi gradul de integritate a 13
entitdti de bazd (piloni): legislativ, executiv, judiciar, administratia publica si achizitiile publice, institutiile de aparare
a legii, orgnane de management electoral, Ombudsman, Curtea de Conturi, agentiile anticoruptie, partidele politice,
mass-media, societatea civild, mediul de afaceri. https://www.cna.md/public/files/sna activitati/raportul ti-

moldova sistemul national de integritate-2014.pdf
3 Hotdrarea Guvernuluinr.676 din 29.08.2017 privind aprobarea mecanismului de elaborare si coordonare a planurilor

sectoriale si locale de actiuni anticoruptie pentru anii 2018 - 2020
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=



https://www.cna.md/public/files/sna_activitati/raportul_ti-moldova_sistemul_national_de_integritate-2014.pdf
https://www.cna.md/public/files/sna_activitati/raportul_ti-moldova_sistemul_national_de_integritate-2014.pdf
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=371169
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Autoritdti responsabile

Ministerul Finantelor; Serviciul Vamal; Inspectoratul
General al Politiei de Frontierd

Ministerul Finantelor; Serviciul Fiscal de Stat

Ministerul Finantelor; Agentia Achizitii Publice;
Agentia Nationala de Solutionare a Contestatiilor

Ministerul Economiei si Infrastructurii;  Agentia

Proprietdtii Publice

Ministerul Sanatdtii, Muncii si Protectiei Sociale;

Compania Nationald de Asigurdari in Medicing;
Centrul pentru Achizitii Publice; Centralizate in
Sdndtate Agentia Medicamentului si Dispozitivelor

Medicale; Agentia Nationald pentru Sandtate Publica

Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetdrii

Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si
Mediului; Agentia de Interventie si Plati pentru
Agriculturd; Agentia Nationald pentru Siguranta

Alimentelor

Ministerul Afacerilor Interne

Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si

Mediului; Inspectoratul Ecologic de Stat

Data adoptarii

Hotdrarea nr.410
07.05.2018
Hotdrdarea nr.325
17.04.2018
Hotdrarea nr.370
21.04.2018
Hotdrarea nr.554
18.06.2018
Hotdrdarea nr.892
12.09.2018
Hotdrarea nr.816
20.08.2018
Hotdrarea nr.ag
18.01.2019
Hotdrdarea nr.597
26.06.2018
Hotdrdarea nr.1206
05.12.2018

din

din

din

din

din

din

din

din

din
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Progresele realizate in implementarea planurilor anticoruptie pe domenii districte de activitate
sunt consemnate si raportate trimestrial citre CNA si publicate pe paginile oficiale web ale
acestora. Facilitarea raportdrii si asistenta in fortificarea climatului de integritate institutionald
este asiguratd de cdtre consilierii de integritate, desemnati de catre CNA#.

Inregistrarea progreselor, dificultatilor si provocarilor in realizarea actiunilor anticoruptie pe
domenii distincte este pusa in sarcina Grupului Il de monitorizare, din componenta cdruia fac
parte conducatorii entitdtilor implementatoare, reprezentanti ai societdtii civile, reprezentanti ai
Sindicatelor si Patronatelor.

Prezentul Raport alternativ de monitorizare si evaluare a implementdrii Planurilor sectoriale
anticoruptie al SNIA, evalueazd actiunile anticoruptie realizate de entitdtile responsabile de
sectoare in perioada 30.10.2017 (data intrdrii in vigoare a Hotdrarii Guvernului nr.676 din
20.08.2017) - 30.06.2019.

Raportul alternativ a fost elaborat de cdtre Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului- CReDO

in perioada martie - noiembrie 2019, in baza de voluntariat.

4+ Hotdrarea Guvernuluinr.676 din 29.08.2017

http://lex justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=

”4. Autoritatile responsabile de implementarea planurilor sectoriale de actiuni anticoruptie vor elabora, cu suportul
Centrului National Anticoruptie, si vor transmite Guvernului spre aprobare planurile de actiuni in termen de 2 luni
de la data aprobarii prezentei hotariri. (01.11.2017) - 2 luni de la publicare in MO

5. Autoritdtile responsabile de implementarea planurilor sectoriale si locale de actiuni anticoruptie vor elabora,
trimestrial, rapoarte de monitorizare a implementarii planurilor sectoriale si locale de actiuni anticoruptie
[...]

6. Planurile sectoriale si locale, precum si rapoartele privind implementarea acestora vor fi publicate pe
paginile web ale autoritdtilor responsabile de implementarea planurilor sectoriale si locale de actiuni
anticoruptie si Centrului National Anticoruptie.

7. Centrul National Anticoruptie va desemna consilieri de integritate sectoriali si locali din rindul propriilor
colaboratori, precum i va asigura instruirea consilierilor desemnati de autoritdtile responsabile din rindul angajatilor
acestora pentru a oferi asistentd entitatilor publice la consolidarea climatului de integritate institutionala {...}.

5 Grupurile de monitorizare a implemetdrii SNIA https://www.cna.md/pageview.php?l=ro&idc=72&t=/Strategia-

nationala-anticoruptie/Grupul-de-monitorizare/Membrii&



http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=371169
https://www.cna.md/pageview.php?l=ro&idc=72&t=/Strategia-nationala-anticoruptie/Grupul-de-monitorizare/Membrii&
https://www.cna.md/pageview.php?l=ro&idc=72&t=/Strategia-nationala-anticoruptie/Grupul-de-monitorizare/Membrii&
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REPERE METODOLOGICE

Raportul alternativ de monitorizare si evaluare a Planurilor sectoriale Anticoruptie a Strategiei
Nationale de Integritate si Anticoruptie pentru anii 2017-2020 este elaborat cu scopul de a constata
situatia initiald a domeniilor evaluate si de a consemna progresele si dificultdtile in realizarea
actiunilor anticoruptie stabilite.

Metodologia in baza cdreia este realizat prezentul Raport alternativ este:

»  analiza cadrului legislativ national specific domeniului integritatii si anticoruptiei;

»  analiza documentelor strategice ale entitdtilor implementatoare;

»  analiza rapoartelor anuale si tematice ale entitatilor anticoruptie;

»  analiza paginilor oficiale ale entitdtilor publice centrale, de specialitate silocale,;

> sinteza informatiilor relevante domeniului: comunicate de presd, note informative,

informatii din mai mult de doua surse mass-media;

»  analiza implementdrii standardelor anticoruptie si integritate internationale;

»  sinteza informatiilor din Rapoartele de monitorizare ale altor organizatii ne-
guvernamentale specializate in domeniului anticoruptie sau domeniilor conexe;

> sinteza informatiilor continute in diverse studii, cercetdri, analize de specialitate sau
relevante domeniului sau subiectului abordat;

»  sinteza recomandadrilor elaborate in cadrul Forurilor internationale.

evaluarea impactului pe actiuni si prioritati.

‘;7

Sursele consultate in elaborarea Raportului alternativ sunt:

»  Studiul "Metodologia Monitorizarii si Evaluarii Implementadrii Strategiilor Nationale Anti-
coruptie si a Planurilor de Actiuni” realizat de Initiativa Regionala Anticoruptie — RAI® si.
Strategia nationald de integritate si anticoruptie pentru anii 2017-2020 adoptatd prin
Hotararea Parlamentului nr.56 din 30.03.2017, in vigoare din 30.06.2017, precum si anexa 1
- descrierea SNIA si anexa 2 — descrierea planurilor anticoruptie’;

Y

Raport de monitorizare si evaluare a implementarii Strategiei Nationale de Integritate si
Anticoruptie pentru anii 2017-2020, Perioada de raportare: anul 20172, elaborat de cdtre
Centrul National Anticoruptie;

6 Monitoring and evaluation of the implementation of National Anti-corruption Strategies and Action Plans
Methodology http://rai-see.org/wp-content/uploads/2015/05/Methodology on Monitoring 2015.pdf

7 Hotdrarea Parlamentului nr.56 din 30.03.2017 privind aprobarea Strategiei nationale de integritate si anticoruptie
2017-2020 http://lex.justice.md/md/370789/

8 Raport de monitorizare si evaluare a implementdrii Strategiei Nationale de Integritate si Anticoruptie pentru anii
2017-2020, Perioada de raportare:anul 2017, elaborat de Centrul National Anticoruptie
https://www.cna.md/public/files/parts/Raport de monitorizare i evaluare a implementrii SNIA 2017.pdf



http://rai-see.org/wp-content/uploads/2015/05/Methodology_on_Monitoring_2015.pdf
http://lex.justice.md/md/370789/
https://www.cna.md/public/files/parts/Raport_de_monitorizare_i_evaluare_a_implementrii_SNIA_2017.pdf
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»  Raport de monitorizare si evaluare a implementarii SNIA pentru anii 2017-2020, perioada de
raportare: semestrul I al anului 20189;
» Raport de monitorizare si evaluare a implementarii SNIA pentru anii 2017-2020, perioada
de raportare: anul 2018';

> Raport de monitorizare si evaluare a implementdrii SNIA pentru anii 2017-2020, perioada
de raportare: semestrul I al anului 2019";

» Studiul de evaluare a impactului Strategiei Nationale de Integritate si Anticoruptie —
Moldova 20172, elaborat de Centru de Analize si Investigatii Sociologice, Politologice si
Psihologice;

» Standardele internationale anticoruptie®.

9 Raport de monitorizare si evaluare a implementdrii Strategiei Nationale de Integritate si Anticoruptie pentru anii
2017-2020, perioada de raportare:I semestrual anului 2018
https://www.cna.md/public/files/Raport de monitorizare a implementrii Strategiei Naionale de Integritate i Anti

corupie pentru anii 2017-2020 Perioada de raportare sem I 2018.pdf

10 Raport de monitorizare si evaluare a implementarii SNIA pentru anii 2017-2020, perioada de raportare:anul 2018
https://cna.md/public/files/Raport de monitorizare i evaluare a implementrii Strategiei Naionale de Integritate

i_Anticorupie pentru_anii 2017-2020 Perioada de raportare anul 2018.pdf

" Raport de monitorizare si evaluare a implementarii SNIA pentru anii 2017-2020, perioada de raportare: [ semestru al
anului 2019 https://cna.md/public/files/Raport SNIA sem I 2019 final.pdf

12 Studiul de evaluare a impactului Strategiei Nationale de Integritate si Anticoruptie - Moldova 2017, elaborate de
Centru de Analize si Investigatii Sociologice, Politologice si Psihologice
http://www.md.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/studiu%20Civis%20CNA.pdf

13 Regional Anti-Corruption Initiative, International Standards http://rai-see.org/international-standards/



https://www.cna.md/public/files/Raport_de_monitorizare_a_implementrii_Strategiei_Naionale_de_Integritate_i_Anticorupie_pentru_anii_2017-2020_Perioada_de_raportare_sem_I_2018.pdf
https://www.cna.md/public/files/Raport_de_monitorizare_a_implementrii_Strategiei_Naionale_de_Integritate_i_Anticorupie_pentru_anii_2017-2020_Perioada_de_raportare_sem_I_2018.pdf
https://cna.md/public/files/Raport_de_monitorizare_i_evaluare_a_implementrii_Strategiei_Naionale_de_Integritate_i_Anticorupie_pentru_anii_2017-2020_Perioada_de_raportare_anul_2018.pdf
https://cna.md/public/files/Raport_de_monitorizare_i_evaluare_a_implementrii_Strategiei_Naionale_de_Integritate_i_Anticorupie_pentru_anii_2017-2020_Perioada_de_raportare_anul_2018.pdf
https://cna.md/public/files/Raport_SNIA_sem_I_2019_final.pdf
http://www.md.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/studiu%20Civis%20CNA.pdf
http://rai-see.org/international-standards/
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CONSTATARI SI RECOMANDARI GENERALE

In rezultatul analizei detaliate a tuturor documentelor disponibile mentionate supra,au fost

relevate urmatoarele constatari:

Planurile de actiunisectoriale anticoruptie au fost aprobate cu decalaje intre 6 luni (17.04.2018
— PA sectorul fiscal) 1 an si 2 luni (18.01.2019 - PA sectorul agro-alimentar) de la termenii
prestabiliti'4;

Lipsa rapoartelor trimestriale consolidate publicate pe paginle web ale entitatilor
implementatoare cat si a celor cu atributii de control a executdrii acestuia, contrar
prevederilor pct.6 din HG nr.676/2017, Anexei nr. 2 din HP nr.56/2017 (care prevede indicarea
sursei de verificare, pagina web a entitdtii responsabile);

Lipsa desemnarii persoanelor in calitate de consilieri de integritate, fie resurse umane
dedicate monitorizdrii si evaluarii executprii planurilor anticoruptie in cadrul entitatilor
publice responsabile, conform pct.7;

Rapoartele elaborate de entitatile implementatoare sunt neomogene, fiecare entitate publica
responsabild raporteazd la un nivel diferit actiunile de care sunt responsabili in comun sau
concomitent. Acest fapt duce la distorsiune a informatiilor si diminueazad obiectivitatea
evaludrii actiunii per ansamblu, este recomandata uniformizarea raportdrii de cdtre
isntitutiile din subordine, inclusiv cu ajutorul unui soft dedicat;

In vederea facilitirii raportarii in cadrul SNIA a PA sectoriale, Autoirtatea Nationald de
Integritate, sd redacteze, in actele emise si rapoartele de activitate elaborate, clasificareadupa
activitatea desfasurata.

14 Hotararea Guvernuluinr.676 din 29.08.2017

http:

lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=

”4. Autoritdtile responsabile de implementarea planurilor sectoriale de actiuni anticoruptie vor elabora, cu suportul
Centrului National Anticoruptie, si vor transmite Guvernului spre aprobare planurile de actiuni in termen de 2 luni
de la data aprobarii prezentei hotariri. (01.11.2017) - 2 luni de la publicare in MO


http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=371169
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PLANURILE SECTORIALE DE ACTIUNI ANTICORUPTIE
PENTRU ANII 2018-2020 SI RAPOARTELE DE
IMPLEMENTARE

Strategia Nationald de Integritate si Anticoruptie contine 9 planuri de actiuni anticoruptie
identificate in 9 domenii de interventie: vamal; fiscal; achizitii publice; administrarea si
deetatizarea proprietdtii publice; ocrotirea sanatdatii si asigurdrile medicale; educatie;
agroalimentar; asigurarea ordinii publice; ocrotirea mediului ambiant.

In sectorul public sunt identificate urmatoarele carente sistemice:

v

lipsa unuisistem accesibil publicului de evidenta a proiectelor de acte normative transmise
Guvernului spre adoptare, acestea fiind publicate in ziua sedintei Guvernului;

Y

eludarea expertizdrii anticoruptie a proiectelor de acte normative;

7

lipsa de integritate a agentilor publici, decidentii din sectorul public care se fac vinovati de
condamnarea Republicii Moldova la CtEDO nu sunt somati sa repare prejudiciul cauzat
statului;

atestarea coruptiei sistemice in sectorul public, cauzate de inclusiv de factori precum:

‘///‘

controlul politic al politicii de cadre din sectorul public;

Y

incadlcarea legislatiei privind achizitiile publice;
deturnarea scopului parteneriatelor public-private;

Y VY

tolerarea lipsei de integritate a reprezentantilor institutiilor publice;
impunitatea agentilor publici.

v

Sectorul public este penetrat de manifestari de coruptie precum: conflicte de interese, favoritism,
lipsd de transparentd in activitatea publicd, utilizarea resurselor publice sau administrative in
interes politic si/sau privat, devalizarea intreprinderilor de stat, etc.

Domeniile de activitate cele mai expuse la coruptie sunt: politia, vama, fiscul, educatia, sanatatea,
drumurile, subventiile in agriculturd, mediul ambiant, achizitiile publice, administrarea si
privatizarea proprietdtii publice, administratia publicd locald, transparenta si managementul
asistentei externe.

10
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In vederea facilitirii elaborarii planurilor anticoruptie sectoriale, la sfarsitul lunii mai's cu suportul
UNDP* au fost angajati 10 experti nationali in domeniile relevante.

Obiectivul general al planurilor anticoruptie sectoriale este: Dezvoltarea integritdtii, a
responsabilitatii, a transparentei si a rezistentei fatd de riscurile de coruptie a agentilor publici, a
membrilor Guvernului i a alesilor locali.

Planurile sectoriale de actiuni anticoruptie” sunt preconizate a fi intocmite dupa o structura-
tip, elaborata si propusd de CNA. Acestea prevad:

[.  Descrierea problemelor cu care se confruntd domeniul respectiv de activitate,
vulnerabilitatile, cauzele si consecintele, precum si perceptia cetdtenilor vizavi de eficienta
activitdtii domeniului respectiv.

II.  Obiectivul domeniului propus spre realizare pentru redresarea situatiei.
[1I. Planul de actiuni preconizate pentru implementare.

[V. Monitoriarea si raportarea privind actiunile executate care stabileste entitdtile publice
mplementatoare, termenul de realizare, modalitatea de raportare si modalitatea de
tranmitere a informatiilor privind executarea planului.

Este de mentionat cd raportarea de entitdtile responsabile privind implementarea actiunilor
anticoruptie pe domenii de interventie se face trimestrial.

Raportul trimestrial de implementare a planului anticoruptie® pe domenii de interventie,
prevede:

[. Rezumatul executiv privind progresele, deficientele si solutiile identificate pentru
inldturarea deficientelor.

II.  Progresul in implementarea actiunilor prevdzute in plan pentru perioada de raportare pe
priorititi. In tabel anexat, sunt completati indicatori, precum: termenul de realizare,
entitdtile responsabile si indicatorii de progres inregistrati.

1510 consultanti pentru sprijinirea Centrului National Anticoruptie si a institutiilor sectoriale in elaborarea planurilor
sectoriale anticoruptie http: -ten-10-national-consultants-to-support-the-national-

www.civic.md/angajari

anticorruption-centre-and-sector-institutions-in-the-drafting-anticorruption-sector-
lans.html?utm_source=feedburner&utm medium=email&utm campaign=Feed%3A+MonitorulCivic -

Angajari+%28CIVIC. MD+Anunturi+Angajari%2q
16 Ten (10) National consultants to support the National Anticorruption Centre and sector institutions in the drafting

Anticorruption Sector Plans http://www.undp.md/newjobs/jobdetails/1541/

17 Conform anexeinr.ila HGnr.676 din 29.08.2017, Structura-tip a planului sectorial/local anticoruptie pentru anii
2018-2020

18 Conform anexeinr.2la HG nr.676 din 29.08.2017, Structura-tip a raportului trimestrial privind implementarea
planului sectorial/local anticoruptie pentru anii 2018-2020
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[II. Riscuriaferenteimplementdrii actiunilor scadente la sfarsitul semestrului/anului simdsurile
dereducere a acestora.

IV. Propuneri de modificare si ajustare a planului anticoruptie pentru domeniile de interventie.
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1. DOMENIUL VAMAL

A. PLANUL SECTORIAL

Planul sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul vamal a fost aprobat prin HG nr.410 din
07.05.2018". Entitatea publicd responsabild de executarea planului este Ministerul Finantelor.

[. Descrierea problemelor

Raportul deactivitate al CNA pentru anul 2016, plaseazd Serviciul Vamal (SV) pelocul 51a capitolul
institutiile si organizatiile cele mai afectate de flagelul coruptiei. Astfel, manifestarea de
coruptie specifica domeniului este protejarea schemelor de contrabanda si de diminuare a
taxelor, favorizarea agentilor economici etc.

Cazurile de coruptie documentate denota complexitatea fenomenului si caracterul constant si
organizat al schemelor coruptionale. Astfel, in noiembrie 2013, au fost retinuti 19 angajati vamali
de la punctul de trecere Leuseni-Albita, iar la finele anului 2016 pentru corupere pasiva au fost
retinuti 28 de angajati ai posturilor vamale Tudora si Palanca.

In anul 2016 au fost investigate infractiuni de coruptie comise de 50 de vamesi, dintre care cauzele
penale in privinta a 5 inspectori au fost transmise instantelor de judecatid. In anul 2016 si I
semestru al anului2017, au fost intentate 40 de cauze penale, din care majoritatea pentru corupere
pasivi. In anul 2017, pentru prima daté, a fost porniti urmarirea penald in baza art. 330/2 din CP
al RM, pentru imbogadtire ilicitd de catre doi angajati vamali.

Pe parcursul anului 2016 au fost initiate 215 anchete de serviciu, fiind aplicate mai multe sanctiuni
disciplinare, cu eliberarea din serviciu a 23 de angajati vamali. Alte 7 anchete de serviciu privind
cazuri de coruptie au fost remise spre examinare citre CNA. In anul 2016 au fost suspendati de la
exercitarea atributiilor de serviciu 6o de angajati, inclusiv1o la solicitarea CNA.

Probleme identificate:

1. Vulnerabilitatea procedurilor vamale: prezentarea marfurilor in vamd, declarare, inclusiva
valorii in vamd, a originii marfurilor, plasarea sub un anumit regim vamal, calcularea si
achitarea platilor vamale (drepturilor de import si export), controlul vamal, inclusiv
controlul vamal ulterior, precum si procedurile de constatare, documentare si atragere la
raspundere pentru comiterea incdlcdrilor vamale presupun un grad ridicat de vulnerabilitate
la acte de coruptie. Tot aici se inscriu abuzurile angajatilor vamali: impunerea arbitrard a
anumitor conditii, pentru obtinerea diferitor favoruri, bunuri si servicii necuvenite.

2. Imperfectiunea cadrului de reglementare. Lipsa reglementdrilor, reglementdri invechite si
ambigue se atestd din cauza cd anumite proceduri nu sint reglementate pe deplin sau lasa

19 Hotdrarea nr.410 din 07.05.2018 privind aprobarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in domenil vamal pentru
anii 2018-2020 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=
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loc de interpretdri, generand comiterea diferitor acte de coruptie: procedura de perfectare
vamald a coletelor si transmisiunilor postale, scoaterea din tara a produselor agricole,
determinarea valoriiin vama a bunurilor introduse de persoane fizice, respectarea regimului
de transport international al pasagerilor etc.

Cadrul institutional. Incepind cu anul 2017 SV a fost supusa unei reforme institutionale, ins3
nu s-a tinut cont de diminuarea riscurilor de coruptie, prin analiza vulnerabilitatilor legate
de organizarea interna.

Cultura organizationald si memoria institutionald insuficientd. Lipsesc activitatile de
cultivare a unui mediu de organizare si activitate, care ar stabili un sistem de educare si
instruire a angajatilor in spiritul Legii integritatii.

Lipsa unei viziuni privind integritatea institutionald, care ar cuprinde madsuri prioritare
pentru excluderea, diminuarea sau tinerea la control a eventualelor riscuri de coruptie.
Printre madsurile prioritare ar fi: protectia avertizorilor de integritate, instituirea
functieide ofiter de integritate, introducerearegistrului incidentelorde integritate,
monitorizarea stilului de viatd, introducerea sistemului de management al
riscurilor de coruptie.

Sistem de promovare si numire in functii ineficient, netransparent, procedura
concursului fiind aplicata doar pentru debutanti, nu si pentru ocuparea functiilor
manageriale. Aceastd constatare este valabila si pentru Politia de Frontiera.

Calitatea actului de conducere. Rolul conducatorilor este unul determinant, deoarece prin
exemplul propriu acestia contribuie la educarea tinerei generatii, si la crearea unui mediu
de activitate corect, impartial si integru.

Sistem de protectie internd subdezvoltat creeaza premisele incertitudinii si lipsei motivatiei
de a avea un comportament profesional integru. Problema este valabila si pentru angajatii
Politiei de Frontierad.

Motivatia financiard si nonfinanciara insuficienta.

Conditii necorespunzdtoare de desfdsurare a tranzactiilor economice externe.

Conduita agentilor economici si a brokerilor vamali.

II. Obiectivul sectorului vamal intoleranta fata de incidentele de integritate si denuntarea actelor

de coruptie si conexe acestora.

III. Planul de actiuni stabileste 13 prioritati, materializate prin realizarea a 36 actiuni.

Autoritdtile implementatoare sunt: Serviciul Vamal, Inspectoratul General al Politiei de Frontiera.

IV. Monitorizare si raportare actiunilor anticoruptie realizate se raporteaza trimestrial de catre

Serviciul Vamal. Rapoartele sunt expediate cdtre secretariatul grupurilor de monitorizare din
cadrul CNA pana la data de 15 a lunii urmatoare trimestrului de gestiune si sunt plasate pe

pagina web a Serviciului Vamal. Planul sectorial este revizuit anual.
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B. RAPORTUL SECTORIAL

N

Rapoartele trimestriale privind implementarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in
sectorul vamal pentru anul 2018, nu a fost identificate pe paginile entitatilor publice responsabile.

Considerente CReDO:

1. La accesarea paginii oficiale a Ministerului Finantelor, rubrica Anticoruptie se regdseste
Raportul Ministerului Finantelor privind progresele inregistrate in vederea realizdrii
actiunilor din Planul de actiuni pentru implementarea SNIA>.

2. In urma sintetizdrii informatiei din Raport, rezultd urmatoarele:

v" Pe parcursul anului 2018, in cadrul serviciului vamal au fost angajati 117 agenti publici,
dintre care: 8o prin concurs, 22 prin transfer si 15 prin alte modalitati, fara, care aceste
modalititi de angajare sa fie mentionate; contestatii ale concursurilor nu au fost
inregistrate;

v’ In privinta a 117 agenti au fost solicitate caziere de integritate, insd nu este vreo mentiune
daca pe parcursului anului 2018, Serviciul Vamal a fost supus evaluarii integritatii
institutionale;

v Toti angajatii (117) in Serviciul vamal cad sub incidenta Legii 158/2008 si au fost supusi
verificdrilor conform rigorilor Legii 271/2008;

v" Declaratii de avere si interese, conform Legii 133/2016 au fost depuse de angajatii vamali:
- anuale: 1539; - la numire: 117; la incetarea raporturlor de munca: 9s;

v" Cu referire la regimul juridic al cadourilor, desi Raportul ministerului Finantelor indica
pentru perioada anului 2018 predarea, evidenta si evaluarea a 23 cadouri (pct.5) ultimul
Registru publicat de evidentd a cadourilor este din 2015>.

3. Laactiunea 20 (pag.12-13) - Aprobarea si implementarea planului sectorial in domeniul vamal
sunt preconiate 2 subactivitdti:

20 Ministerul Finantelor. Raport privind progresele inregistrate in vederea realizarii actiunilor din PA pentru
implementarea SNIA
http://mf.gov.md/sites/default/files/documente%2orelevante/Raport%2oprivind%2orealizarea%2oPlanului%2ode%20

ac%C8%qgBiuni%2opentru%:2oimplementarea%:2oStrategiei%20na%C8%qgBionale%20de%2ointegritat e%20%C8%qqi
Y%20anticorup%C8%qBie%20pentru%20anii%202017-2020%2C%20pe%2oparcursul%2oanului%202018.pdf
21 Registrele de evidentd a cadourilor http://customs.gov.md/ro/content/registrul-de-evidenta-cadourilor-o
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1. Planul sectorial anticoruptie din domeniul vamal, care a fost aprobat de Guvern la
07.05.2018; si

2. Rapoartele trimestriale privind implementarea planului, audiate in cadrul Grupului de
monitorizare 3 (desi este parte a raportarii Guvernului si se raporteaza in cadrul GM II) si
publicate pe paginile web ale Guvernului si Serviciului Vamal - vizavi de care este indicat "a
se vedea Anexa nr.2”. Insd, in continuarea Raportului sila o accesare repetata a paginii web,
anexa nr. 2 nu este publicata.

La accesarea paginii Serviciului Vamal este regdsit Raportul de activitate al SV pentru anul
2018%, (pag.92 - 101) la actiunea 3.3. Dezvoltarea standardelor de management financiar,
control si integritate, profesionalim in domeniul vamal, sunt preconizate 10 subactivitati care
au tangentd cu integritatea institutionald (pct. ), g), h)).

Ins4, un raport separat dedicat integral realizdrii Planulul de actiuni anticoruptie in domeniul
vamal nu a fost identificat pe niciuna din paginile oficiale ale entitdtilor responsabile de
implementare, contrar prevederilor HG nr.676/2017.3

Cu referire la instruirea colaboratorilor vamali, Raportul de monitorizare a SNIA pentru anul
2018* (pag.44) mentioneazd cd in anul 2018, in cadrul Serviciului Vamal au fost desfasurate 5
instruiri pe tematica ,,Studiul desfasurat al legislatiei vamale” (118 persoane instruite); 2
instruiri pe tematica ,,Formarea profesionald a colaboratorilor vamali”(31 persoane instruite);
3 instruiri pe tematica ,Integritatea profesionald” (70 persoane instruite); 3 instruiri pe
tematica , Etica comunicdrii si conduita profesionald” (6o persoaneinstruite)., care au cuprins

inclusiv aspecte privind rigorile de integritate institutionald.

In contextul celor expuse, in anul 2018 0 angajata a SV amplasat pe teritoriul Aeroportului
International Chisindu a fost retinuta de CNA, fiind prinsa in flagrant pentru pretindere
siluare de mitain valoare de2oo liresterline, pentruanu documentanedeclararea sumei
introduse in tara in conformitate cu legislatia RM*. Despre soarta dosarului, finalitatea

22 Serviciul Vamal. Raportul de activitate al SV pentru anul 2018, trimestrul IV,

http://www.customs.gov.md/sites/customs.gov.md/files/documents/raport sv 2018 trimestru iv_pentru publicare.p

df

23 HG nr.676/2017 la pct.6, prevede:

” Planurile sectoriale silocale, precumsi rapoartele privind implementarea acestora vor fi publicate pe
paginile web ale autoritatilor responsabile de implementarea planurilor sectoriale si locale de actiuni
anticoruptie si CentruluiNational Anticoruptie”.

24 Raportul de monitorizare si evaluare a SNIA 2017-2020, anul 2018
https://cna.md/public/files/Raport_de_monitorizare_i_evaluare_a_implementrii_Strategiei_Naionale_de_Integritate_
i_Anticorupie_pentru_anii_2017-2020_Perioada_de_raportare_anul_2018.pdf

25 CNA. Comunicate de presd. O angajatd a postului vamal al Aeroportului International Chisindu a fost retinutd de
CNA si procurorii anticoruptie https://www.cna.md/libview.php?l=ro&idc=5&id=2092&t=/Serviciul -relatii-

ublice/Comunicate-de-presa/O-angajata-a-postului-vamal-al-Aeroportului-International-Chisinau-a-fost-retinuta-

de-CNA-si-procurorii-anticoruptie/
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acestuia si neadmiterea musamalizarii cazului respectiv urmeaza sa se descute in
cadrul sedintei grupului de monitorizare II.

8. Conform Studiului CIVIS*® 56% din populatie si 39% dn business considera Serviciul Vamal
drept destul de corupt/ foarte corupt.

9. Estede mentionat cd in perioada 2018-2020, cu suportul Uniunii Europeane in cinci institutii
publice (CNA, Procuratura Anticoruptie, MAI, Inspectoratul General de Politie si Serviciul
Vamal), se deruleazd Proiectul Twinning "Suport in consolidarea capacitatilor operationale
ale organelor de aplicare a legii din Republica Moldova in domeniul prevenirii si investigdrii
actelor de coruptie”, care are drept scop sd sporeascd lupta impotriva coruptiei, prin oferirea
suportului si asistentei.

Recomandari CReDO:

1. Publicarea rapoartelor trimestriale de implementare a Planului de actiuni in domeniul vamal si
in special, publicarea anexei nr.2.

2. Monitorizarea cazului de coruptie de pe teritoriul Aeroportului International Chisindu pentru
pretindere si luare de mita.

26 Studiul CIVIS http://www.md.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/studiu%20Civis%20CNA.pdf
(pag.40)

27 Proiectul Twinning "Suport in consolidarea capacitdtilor operationale ale organelor de aplicare a legii din Republica
Moldova in domeniul preveniriisi investigdrii actelor de coruptie”, este implementat de un consortiu format din
institutii specializate din 3 state-membre ale Uniunii Europene: Republica Lituania (partener superior), Romania
(partener junior), Finlanda (partener junior). Valoarea maximd a proiectului este 1,000,000 eurosi durata 24 de luni.
https://www.cna.md/tabview.php?l=ro&idc=60&id=1759&t=/Dezvoltare-institutionala/Proiecte-de-asistenta-
externa/Proiect-Twinning/ ] cu un buget de 1.000.000 Euro;
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2. DOMENIUL FISCAL

A. PLANUL SECTORIAL

Planul sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul fiscal a fost aprobat prin HG nr.325 din
17.04.2018%. Entitatea publica responsabild de executare a planului este Ministerul Finantelor.

[. Descrierea problemelor

Sistemul fiscal este afectat direct si indirect de coruptie. Raspandirea acesteia in sistemul fiscal
este direct proportionald cu gradul de transparentd in activitatea Serviciului Fiscal de Stat si
nivelul calitdtii serviciilor prestate.

Serviciul Fiscal de Stat are ca obiectiv consolidarea eforturilor in lupta impotriva coruptiei in
domeniile vulnerabile care necesita interventie. Cadrul legislativ necesitd imbunatatiri pentru a se
elimina ambiguitatea si a deveni mult mai transparent pentru mediul de afaceri.

Este necesard diminuarea posibilitatii de evaziune fiscald. Aceste probleme reliefeaza necesitatea
identificdrii, stabilirii si implementdrii mdsurilor de eliminare sau diminuare a actelor de coruptie
sau conexe coruptiei care pot afecta activitatea Serviciului Fiscal de Stat.

Probleme identificate:

1. Cadrul legislativ impovarat si conexiune incompleta in aplicarea transparentei in procesul
decizional. Acest lucru se datoreazd modificarii frecvente a legislatiei nationale in
ansamblu, care face ca sd existe loc de interpretare a acesteia si suspiciuni in ceea ce
priveste promovarea unor interese de grup.

2. Existenta vulnerabilitdtilor in procesul de prestare a serviciilor. Este oportun ca Serviciul
Fiscal de Stat sd se axeze pe revizuirea serviciilor prestate in prezent si sd asigure optimizarea
acestora. Procesele de administrare fiscald care implicd contactul direct dintre functionarul
fiscal si contribuabil sint cele mai expuse riscurilor aferente coruptiei si necesita a fi
minimizate. Astfel, procesele de control, in mod special controalele de restituire TVA,
gestionare de arierate si deservirea contribuabililor pot fi influentate de actele de coruptie si
conexe coruptiei.

3. Deficiente la nivelul climatului de integritate institutionald. Sunt necesare sanctiuni clare
pentru incalcarea regulilor de activitate profesionala in mod etic, liber de influente
necorespunzatoare si manifestari de coruptie, cu respectarea interesului public pentru toti
colaboratorii Serviciului. Este necesarad si actualizarea si ajustarea Codului de conduita al
functionarului fiscal (aprobat prin Ordinul Inspectoratului Fiscal Principal de Stat nr. 357
din 28 mai 2012) la prevederile Legii integritatii.

28 Hotdrarea nr.325 din 17.04. 2018 pr1v1nd aprobarea Planului sectorlal de actiuni antlcoruptle in domeniul fiscal
pentru anii 2018-2020 http:
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4. Evaziunea fiscala. Controlul fiscal este un instrument expus atacurilor la integritate. Numarul
mare de controale poate favoriza sporirea incidentelor de coruptie. Serviciul Fiscal de Stat
trebuie sd aplice mdsuri bine standardizate in ceea ce priveste regimul de planificare a
controalelor pentru ca acestea sd derive din gradul de risc privind incdlcarile fiscale pe care i
prezinta contribuabilul.

II. Obiectivul sectorului fiscal presupune cresterea calitdtii si consolidarea activitatii Serviciului
Fiscal de Stat prin: aplicarea corespunzdtoare a legislatiei de integritate si anticoruptie,
imbunadtatirea calitdtii si predictibilitatii cadrului normativ fiscal, sporirea transparentei actului
decizional, modernizarea procesului de prestare a serviciilor prin dezvoltarea si implementarea
unor sisteme informationale automatizate eficiente si operationale si asigurarea cooperdrii
interinstitutionale.

III. Planul de actiuni stabileste 4 prioritati, materializate prin realizarea a 16 actiuni.
Autoritdtile implementatoare sunt: Serviciul Fiscal de Stat.

IV. Monitorizare si raportare actiunilor anticoruptie realizate se raporteaza trimestrial de cdtre
Serviciul Fiscal de Stat. Rapoartele sunt expediate catre secretariatul grupurilor de monitorizare
din cadrul CNA pana la data de 15 a lunii urmadtoare trimestrului de gestiune si sunt plasate pe
pagina web a Serviciului Fiscal de Stat. Planul sectorial este revizuit anual.

19



B. RAPORTUL SECTORIAL

A

Rapoartele trimestriale privind implementarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in
sectorul fiscal pentru anul 2018, nu au fost identificate pe paginile entitdtilor publice responsabile.

Considerente CReDO:

1. Pagina web oficiald a Miniterului Finantelor, la rubrica Anticoruptie se regdseste Raportul
Ministerului Finantelor privind progresele inregistrate in vederea realizdrii actiunilor din
Planul de actiuni pentru implementarea SNIA».

2. Cureferirelaactiunea 21 (pag.13) - Aprobarea siimplementarea planuluisectorial in domeniul
fiscal, sunt preconizate 2 subactivitati:

1. Planul sectorial anticoruptie din domeniul fiscal, aprobat de Guvern la 17.04.2018; si

2. Rapoartele trimestriale privind implementarea planului, audiate in cadrul Grupului de
monitorizare 3 (eroare, deoarece este parte a Guvernului care este audiat in cadrul GM
II) si publicate pe paginile web ale Guvernului si Serviciului Fiscal de Stat - vizavi de care
este indicat "a se vedea Anexa nr.3”. Insi, in continuarea Raportului si la o accesare
repetatd a paginii web, anexa nr. 3 nu este disponibild.

3. Laaccesareapaginii SFS este disponibil Raportul deactivitate pentruanul 2018%, iar la rubrica
"Integritatea institutionald” este un Rezumat executiv privind implementarea planului
sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul fiscal®, care, este necesar de remarcat, are un
caracter neconform?®, lacunar si selectiv de raportare, fara punctarea indicatorilor de
progres, a surselor de verificare precum si a surselor de finantare pentrurealizarea

actiunilor incluse in Plan.

29 Ministerul Finantelor. Raport privind progresele inregistrate in vederea realizariiactiunilor din PA pentru
implementarea SNIA

http://mf.gov.md/sites/default/files/documente%2orelevante/Raport%2zoprivind%2orealizarea%2zoPlanului%2ode%:20
ac%C8%9gBiuni%2opentru%:2oimplementarea%zoStrategiei%2ona%C8%qgBionale%20de%2ointegritate%20%C8%9qi

%20anticorup%C8%gqBie%20pentru%20anii%202017-2020%2C%20pe%20oparcursul%2o0anului%202018.pdf
30 Serviciul Fiscal de Stat. Raportul de activitate al SVS pentru anul 2018

http://www.fisc.md/raport activitate SFS.aspx?file=12163

3t Rezumat executiv primind implementarea planului sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul fiscal pentru anii
2018-202 la situatia din 31.12.2018 https://www.fisc.md/activitatea anticoruptie.aspx?file=12121

32 Conform anexeinr.2 din HG nr.676 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=37169,
raportul trimestrial privind impmentarea planului anticoruptie sectorial, este elaborat dupd un anumit model
continand:

1. Rezumatul executiv privind principalele progrese si diifcultati;

2. Progresul privind implementarea PA sectorial, conform tabelului;

3. Rsicurile aferente implementadrii PA sectoriale;

4. Propuneride modificare si ajustare a PA sectoriale;
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http://mf.gov.md/sites/default/files/documente%20relevante/Raport%20privind%20realizarea%20Planului%20de%20ac%C8%9Biuni%20pentru%20implementarea%20Strategiei%20na%C8%9Bionale%20de%20integritate%20%C8%99i%20anticorup%C8%9Bie%20pentru%20anii%202017-2020%2C%20pe%20parcursul%20anului%202018.pdf
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http://mf.gov.md/sites/default/files/documente%20relevante/Raport%20privind%20realizarea%20Planului%20de%20ac%C8%9Biuni%20pentru%20implementarea%20Strategiei%20na%C8%9Bionale%20de%20integritate%20%C8%99i%20anticorup%C8%9Bie%20pentru%20anii%202017-2020%2C%20pe%20parcursul%20anului%202018.pdf
http://www.fisc.md/raport_activitate_SFS.aspx?file=12163
https://www.fisc.md/activitatea_anticoruptie.aspx?file=12121
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=371169

Prezentul Raport alternativ este realizat in decembrie 2019 de cdtre

Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului - CReDO

4. O confuzie se creeaza la accesarea SFS, deoarece pe site-ul oficial al SFS se regaseste
si un alt Plan de actiuni anticoruptie al SFS pentru perioada 2019-20203, care este unul
diferit si care contine alte 13 actiuni, decat cele incluse in Planul sectorial de actiuni
anticoruptie in domeniul fiscal pentru anii 2018-20203.

~»

5. La accesarea rubricii "Integritatea institutionald” /’Rapoarte si informatii” sunt publicate 3
Rapoarte privind implementarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul fiscal
pentru anii 2018-2020%, descriind situatia cdtre 31.01.2019; 01.04.2019; 30.07.2019, la accesarea
carora documentul in pdf - nu este atasat/ indisponibil.

6. Conform Studiului CIVIS*® 39% din populatie si 28% dn business considera Serviciul Fiscal
drept destul de corupt/ foarte corupt. In acelasi context doar cite 1% din cei intervievati
(populatie, business) au achitat taxe informale inspectoratelor fiscale (pag.50)

Recomandari CReDO:

1. Ministerul Finantelor, in calitate de entitate responsabild de implementare sd publice rapoartele
trimestriale de implementare a Planului de actiuni in domeniul fiscal si publicarea anexei nr.3.

2. Serviului Fiscal de Stat, in calitate de entitate implementatoare, sd redacteze Raportul de
trimestrial privind implementarea PA sectorial pentru anii 2018-2020, conform Structurii-Tip
din anexa nr. 2a HG 676/2017.

33 Serviciul Fiscal de Stat. Plan de actiuni anticoruptie al SFS pentru perioada 2019-2020
https://www.fisc.md/ShowUpdates.aspx?chapter=6735fcda-2ea2-4854-8a37-8bg24ab6ccog&file=12011

34 Planul sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul fiscal pentru anii 2018-2020 aprobat prin HG nr.325 din
16.04.2018 http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=375057&lang=1

35 SFS. Integritatea institutionald. Rapoarte si informatii

https://www.fisc.md/activitatea anticoruptie.aspx?file=&file=&file=12787&file=12787&file=12787&file=12786 &file=1278

&file=12787&file=12121&file=12011
36 Studiul CIVIS http://www.md.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/studiu%20Civis%20CNA.pdf
(pag.40)
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Prezentul Raport alternativ este realizat in decembrie 2019 de cdtre

Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului - CReDO

3. DOMENIUL ACHIZITII PUBLICE

A. PLANUL SECTORIAL

Planul sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul achizitiilor publice, aprobat prin HG nr. 370
din 21.04.2018%. Entitatea publicd responsabild de executare a planului este Ministerul Finantelor.

[. Descrierea problemelor

Domeniul achizitiilor publice se afld in proces de reformare, care au scop eficientizarea procesului
de achizitii publice, sporirea nivelului de transparenta al acestuia, reducerea riscurilor de frauda
si coruptie. In decembrie 2016 Guvernul a adoptat Strategia de dezvoltare a sistemului de
achizitii publice pentru 2016-2020, si implementarea sistemului de e-achizitii. In pofida
activitdtilor efectuate, achizitiile publice continud sd fie un domeniu vulnerabil la frauda si
coruptie.

Factorii de risc: nivelul inadecvat de salarizare in sectorul public; capacitdtile insuficiente ale
autoritdtilor contractante in domeniul achizitiilor publice; transparenta scdzuta a procesului de
achizitii; lipsa unui mecanism eficient si eficace de control ex-ante si de prevenire a fraudelor in
achizitiile publice; lipsa unei etici de afaceri si a unei practici anticoncurentiale in procesul de
achizitii; situatiile de conflict de interese; influenta factorului politic asupra procesului d e achizitii.

Probleme identificate:

1. Cadrul legal existent, nu este aliniat in totalitate la acquis-ul comunitar in domeniul
achizitiilor publice. Achizitiile in domeniile vulnerabile nu sunt reglementate. Achizitiile
publice neperformante si fraudate rezultd in tarife majorate pentru bunurile si serviciile
publice, calitatea nesatisfacdtoare a acestora, profitabilitatea scdzuta a intreprinderilor
publice si volumul redus al incasarilor de dividende in bugetul public national;

2. Modul actual de organizare si desfdasurare a procesului de achizitii publice, lipsa controalelor
si altor instrumente de prevenire eficiente creeaza conditii pentru manifestarea riscurilor de
frauda si coruptie:

a) numadrul excesiv de autoritati contractante (circa 3100, conform datelor AAP);

b) reglementarea si documentarea neasiguratd de cdtre autoritdtile contractante;

c) nedeclararea conflictuluideinterese, trucarealicitatiilor cu implicarea factorilor de decizie
si a ofertantilor, corupere activd si pasivd, trafic de influentd, falsificarea documentelor,
depdsirea atributiilor de serviciu prin influentarea procesului de achizitii publice;

d) planificarea achizitiilor publice desfasuratd in discordanta cu cadrul legal si normativ;

37 Hotdrarea nr.370 din 21.04.2018 pr1V1nd aprobarea Planului sectorial de actlum anticoruptie 1n domeniul achizitii
publice pentru anii 2018-2020 http:
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Prezentul Raport alternativ este realizat in decembrie 2019 de cdtre

Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului - CReDO

e) managementul defectuos al contractelor de achizitii publice (majorare, extindere,
substituirea livrabilelor, modificarea conditiilor etc.)

f) inactiunea autoritatilor contractante la identificarea riscurilor de frauda in procesul de
achizitii, neaplicarea sanctiunilor fata de furnizorii de bunuri/prestatorii de
servicii/executorii lucrdrilor care nu executd conform ori refuza executarea obligatiunilor
contractuale, inclusiv prin initierea procedurii de includere a acestora in lista de interdictie;
g) limitarea competitiei in procesul de achizitii publice prin specificatii aranjate, cerinte
de calificare neproportionale si discriminatorii, achizitii ,urgente”, contracte directe,
divizarea achizitiilor, neaplicarea procedurilor de achizitii publice conform cadrului
legal, evaluarea superficiala si atribuirea contractelor ofertantilor necalificati,
practici anticoncurentiale;

3. transparenta redusa a procesului de achizitii publice si interesul insuficient al societdtii civile
reduc oportunitdtile de identificare a riscurilor de frauda si coruptie;

4. impactul redus al institutiilor de supraveghere, control, solutionare a contestatiilor si
expertizd in prevenirea riscurilor de fraudad si coruptie in procesul de achizitii publice;

5. problemele in sistemele informationale in achizitii si achizitii electronice. Valoarea totald a
contractelor de achizitii publice atribuite prin intermediul SI , Registrul de stat al achizitiilor

» A

publice” in anul 2017 a constituit circa 5,8 mld lei.
II. Obiectivul sectorului achizitiilor publice Dezvoltarea unui sistem de achizitii publice care sa
asigure transparenta procesului de achizitii publice, cresterea nivelului de participare a mediului
deafacerila achizitii publice, reducereariscurilor si costurilor coruptionale, precum si optimizarea

costurilor tranzactionale, implementarea mijloacelor electronice la toate etapele procesului de
achizitii publice si consolidarea capacitdrilor tuturor actorilor implicati in acest proces.

[II. Planul de actiuni stabileste 6 prioritati, materializate prin realizarea a 21 actiuni.
Autoritatile implementatoare sunt: Ministerul Finantelor, AAP, Consiliul Concurentei.

IV. Monitorizare si raportare actiunilor anticoruptie realizate se raporteaza trimestrial de cdtre
Ministerul Finantelor. Rapoartele sunt expediate cdtre secretariatul grupurilor de monitorizare
din cadrul CNA pana la data de 15 a lunii urmadtoare trimestrului de gestiune si sunt plasate pe
pagina web a Ministerului Finantelor. Planul sectorial este revizuit anual.
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Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului - CReDO

B. RAPORTUL SECTORIAL

Rapoartele trimestriale privind implementarea Planuluisectorial de actiuni anticoruptie in sectorul
achizitiilor publice pentru anul 2018, nu a fost identificat pe paginile entitdtilor publice responsabile.

Considerente CReDO:

1. La accesarea paginii oficiale a Ministerului Finantelor, rubrica Anticoruptie se regdseste
Raportul Ministerului Finantelor privind progresele inregistrate in vederea realizarii actiunilor
din Planul de actiuni pentru implementarea SNIA3.

2. Laactiunea22 (pag.13) - Aprobarea siimplementarea planului sectorial in domeniul achizitiilor
publice sunt preconiate 2 subactivitati:

1. Planul sectorial anticoruptie din domeniul achizitiilor publice, aprobat de Guvern la
21.04.2018; si

2. Rapoartele trimestriale privind implementarea planului, audiate in cadrul Grupului de
monitorizare 3 (eroare, deoarece este parte a Guvernului, raportele cdruia sunt audiate in
cadrul GM II) si publicate pe paginile web ale Guvernului si Agentiei Achizitii Publice -
vizavi de care este indicat "se va prezenta ulterior”.

3. La accesarea paginii AAP, desi este publicat Raportul de activitate pentru anul 2018%, insa fard
careva mentiuni despre realizarea planului de actiuni anticoruptie in domeniul achizitiilor
publice.

4. Un raport separat dedicat integral realizdrii Planulul de actiuni anticoruptie in domeniul
achizitiilor publice nu a fost identificat pe niciuna din paginile oficiale ale entitatilor
responsabile de implementare (Ministerul Finantelor, Agentia Achizitii Publice), contrar
prevederilor HG nr.676/2017.

5. Agentia Achizitii Publice, este mentionatd in Raportul de monitorizare al SNIA (pag.36) in
contextul instruirii a 17 functionari ai AAP la subiectul "Asigurarea integritdtii institutionale”.

38 Ministerul Finantelor. Raport privind progresele inregistrate in vederea realizdriiactiunilor din PA pentru
implementarea SNIA

http://mf.gov.md/sites/default/files/documente%2orelevante/Raport%zoprivind%z2orealizarea%2oPlanului%2ode%z20a
c%C8%gBiuni%2opentru%2oimplementarea%2oStrategiei%2ona%C8%gBionale%20de%2ointegritate%20%C8%q9i%20

anticorup%C8%gBie%20pentru%20anii%202017-2020%2C%20pe%20parcursul%2oanului%202018.pdf
39 Agentia Servicii Publice. Raportul de activitate al AAP pentru anul 2018

https://tender.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport aap 2018 troz.pdf
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http://mf.gov.md/sites/default/files/documente%20relevante/Raport%20privind%20realizarea%20Planului%20de%20ac%C8%9Biuni%20pentru%20implementarea%20Strategiei%20na%C8%9Bionale%20de%20integritate%20%C8%99i%20anticorup%C8%9Bie%20pentru%20anii%202017-2020%2C%20pe%20parcursul%20anului%202018.pdf
http://mf.gov.md/sites/default/files/documente%20relevante/Raport%20privind%20realizarea%20Planului%20de%20ac%C8%9Biuni%20pentru%20implementarea%20Strategiei%20na%C8%9Bionale%20de%20integritate%20%C8%99i%20anticorup%C8%9Bie%20pentru%20anii%202017-2020%2C%20pe%20parcursul%20anului%202018.pdf
http://mf.gov.md/sites/default/files/documente%20relevante/Raport%20privind%20realizarea%20Planului%20de%20ac%C8%9Biuni%20pentru%20implementarea%20Strategiei%20na%C8%9Bionale%20de%20integritate%20%C8%99i%20anticorup%C8%9Bie%20pentru%20anii%202017-2020%2C%20pe%20parcursul%20anului%202018.pdf
https://tender.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport_aap_2018_tr03.pdf

In pofida acestui fapt, AAP, este entitatea direct vizata in asigurarea implementdrii actiunii 25
din Planurile de actiuni locale anticoruptie, si anume "Prevenirea concurentei neloiale in
achizitiile publice”, iar drept sursa de verificare servesc Rapoartele de activitate ale AAP.

6. Conform Studiului CIVIS#® 34% din populatie si30% din business considera Agentia Achizitii
Publice drept destul de corupt/ foarte corupta.

7. In acest context, anul 2018 s-a remarcat prin cateva scandaluri la subiectul achizitiilor publice:

- Achizitii din bani publici organizate de Curtea de Conturi pentru procurarea a 5 telefoane
de model Iphone X, a caror pret este in jurul a 1.000 de euro per bucatd. Procedura de
achizitie publicd s-a desfasurat in grabad la care au participat doar doua companii.

- Licitatii trucate pentru achizitionarea si instalarea sistemelor de producere a energiei
regenerabile. In perioada 2010-2018, de citre Oficiul "Schimbarea climei" au fost
implementate mai multe proiecte investitionale de valorificare a surselor de energie
regenerabila. La licitatii au participat mai multe companii gestionate din umbra de aceiasi
beneficiari, iar castigdtor al licitatiilor a fost desemnat unul si acelasi SRL. Valoarea totala a
celor doua proiecte depdseste suma de 70 ooo de dolari SUA#2.

- Achizitii publice cu abateri pentru prestdri de servicii de reparatie. DGETS intentionat a
micsorat valoarea achizitiilor doar pentru a nu le publica conform legislatiei*3.

- Achizitie de automobil de lux la Directia Educatie Ciocana, care a lansat o licitatie de
achizitionare a unui automobil de serviciu a carui uma este de 50 mii lei, iar conform
specificatiilor tehnice aceasta corespunde automobilului model Skoda, anul fabricatiei
2019+,

40 Studiul CIVIS http://www.md.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/studiu%20Civis%20CNA.pdf
(pag.40)

4 Centrul de Investigatii jurnalistice. https://anticoruptie.md/ro/achizitii-publice/curtea-de-conturi-cumpara-cinci-
apple-iphone-x-ca-telefoane-de-serviciu

42 CNA. Comunicate de pred. Licitatii trucate la achiiztionarea panourilor solare.
https://www.cna.md/libview.php?l=ro&idc=5&id=1896 &t=/Serviciul-relatii-publice/Comunicate-de-

trucate-la-achizitionarea-panourilor-solare-Administratorul-Oficiului-Schimbarea-climei-i-trei-agenti-economici-

cercetati-penal-intr-un-dosar-pornit-pe-abuz-de-putere/

43 Achizitii publice trucate la Directia Educatie a Capitalei. Potrivit unei evaludrifacute la solicitarea primarului
interimar, s-a constatat cd reparatiile din gradinite au avut loc cu abateri.
https://www.publika.md/nereguli-la-directia-educatie-a-capitalei-au-miscorat-intentionat-valoarea-lucrarilor-de-

reparatie-in-gradinite 3016421.html#ixzz5jrsm2Zvg
44 http://protv.md/stiri/actualitate/desi-se-plang-ca-nu-au-bani-fac-achizitii-de-lux-directiile-educatie---2483861.html
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https://www.cna.md/libview.php?l=ro&idc=5&id=1896&t=/Serviciul-relatii-publice/Comunicate-de-presa/Licitatii-trucate-la-achizitionarea-panourilor-solare-Administratorul-Oficiului-Schimbarea-climei-i-trei-agenti-economici-cercetati-penal-intr-un-dosar-pornit-pe-abuz-de-putere/
https://www.publika.md/nereguli-la-directia-educatie-a-capitalei-au-miscorat-intentionat-valoarea-lucrarilor-de-reparatie-in-gradinite_3016421.html#ixzz5jrsm2Zvg
https://www.publika.md/nereguli-la-directia-educatie-a-capitalei-au-miscorat-intentionat-valoarea-lucrarilor-de-reparatie-in-gradinite_3016421.html#ixzz5jrsm2Zvg
http://protv.md/stiri/actualitate/desi-se-plang-ca-nu-au-bani-fac-achizitii-de-lux-directiile-educatie---2483861.html

Recomandari CReDO:

1. Publicarea rapoartelor trimestriale de implementare a Planului de actiuni in domeniul
achizitiilor publice.

2. Publicarea rapoartelor privind implementarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in
domeniul achizitiilor publice de cdtre AAP.
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4. DOMENIUL ADMINISTRARII SI DEETATIZARII
PROPRIETATII PUBLICE

A. PLANUL SECTORIAL

Planul sectorial de actiunianticoruptie in domeniul administrarii si deetatizarii proprietatii publice,
aprobat prin HG nr.554 din 18.06.20184. Entitatea publica responsabila de executare a planului este
Ministerul Economiei si Infrastructurii.

I. Descrierea problemelor

Coruptia in domeniul administrarii si deetatizdrii proprietdtii publice poate apdrea la orice etapa -
posesie, folosintd sau dispozitie. Principalele riscuri de coruptie apar ca urmare a utilizdrii
resurselor administrative, fie prin trafic de influentd, fie prin inactivitate administrativd, ce duc la
incdlcdri ale prevederilor legale, la diminuarea valorii bunurilor proprietatii publice si a veniturilor
in bugetul de stat, fiind ratate oportunitdtile de valorificare a proprietatii publice, inclusiv prin

intermediul programelor de asistentd financiard din buget sau din surse externe.

Cauzele aparitiei coruptiei in domeniul administrarii si deetatizdrii proprietatii publice sint:

v evidenta, evaluarea si monitorizarea ineficientd a patrimoniului public: neiregistrarea
dreptului de proprietate, evidenta si inventarierea incompletd a bunurilor proprietate publicd,
monitorizarea indolentd a patrimoniului transmis in gestiune economicd atit in perioada
arendei/locatiunii sau comodatului, cat si dupd expirarea contractelor respective, lipsa unui
mecanism eficient de control pentru a depista rapid administrarea frauduloasd a patrimoniului
public din partea gestionarului;

v" lipsa transparentei in procesul decizional la instrdinarea si administrarea patrimoniului public
permite imixtiunea politicului si conduce la micsorarea veniturilor din ad ministrarea/vinzarea
patrimoniului public;

v" cadrul normativ imperfect oferd posibilitati functionarului public sd actioneze contrar
interesului public;

v abuzul de putere si depdsirea atributiilor de serviciu;

v managementul ineficiental intreprinderilor de stat si societdtilor pe actiuni cu capital majoritar
de stat.

45 Hotdrarea nr.554 din 18.06.2018 cu privire la aprobarea Planului sectorial anticoruptie in domeniul administrdrii si
deetatizdrii proprietatii publice pentru anii 2018-2020
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=
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II. Obiectivul sectorului dezvoltarea si implementarea prioritard a standardelor de integritate, a
responsabilitatii, transparentei si rezistentei la riscurile de coruptie in administrarea patrimoniului
public de cdtre agentii publici la nivel central si local, precum si in cadrul intreprinderilor de stat si

municipale.

III. Planul de actiuni stabileste 5 prioritdti, materializate prin realizarea a 21 actiuni. Autoritatea
principala implementatoare este Agentia Proprietatii Publice, care va colecta informatia privind
implementarea actiunilor din Planul de la autoritdtile publice centrale, intreprinderile de stat
si societdtile pe actiuni cu capital integral sau majoritar de stat si va raporta trimestrial
progresul comun privind implementarea actiunilor si indicatorilor stabiliti in Planul.

IV. Monitorizare si raportare actiunilor anticoruptie realizate se raporteaza trimestrial de cdtre
Agentia Proprietatii Publice. Rapoartele sunt expediate cdtre secretariatul GM din cadrul CNA.
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B. RAPORTUL SECTORIAL

Rapoartele trimestriale privind implementarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in sectorul
administrarii si deetatizdrii proprietatii publice pentru anul 2018, nu a fost identificat pe paginile
entitatilor publice responsabile.

Considerente CReDO:

1. La accesarea paginii web a Ministerului Economiei si Infrastructurii la rubrica transparentd/
actiuni anticoruptie, este plasat Raportul privind progresele inregistrate si dificultdtile
intdmpinate in procesul de realizare a PA pe anii 2017-2020, perioada de raportare 20184°, in care
sunt raportate actiunile 1-15 si 32-36, fiind ignorata actiunea 23 din planul general anticoruptie,
care se referd la domeniul admisnistrarii si deetatizdrii proprietatii publice.

2. La accesarea paginilor web a entitdtilor publice responsabile de implementarea actiunilor
prevazute in Plan, asemenea rapoarte nu au fost identificate, in special, pe pagina web a
Agentiei Achizitii Publice.

Recomandari CReDO:

Publicarearapoartelor trimestriale deimplementarea Planului de actiuniin domeniul ad ministrarii
si deetatizarii proprietatii publice.

46 Raport progresele inregistrate si dificultatile intimpinate, in procesul de realizare a Planului de actiuni pe anii 2017 -
2020 pentru implementarea Strategiei nationale anticoruptiei pe anii 2017-2020 (perioada de raportare anul 2018)

https://mei.gov.md/ro/documents-terms/actiuni-anticoruptie

47 Agentia Achizitii Publice. Raport privind activitatea desfdsuratd in perioada trimestrelor I, II, III ale anului 2018
https://tender.gov.md/ro/content/raport-privind-activitatea-desf%C4%83%C5%gqFurat%C4%83-%C3%AEn-perioada-
trimestrelor-i-ii-%C8%qqi-iii-ale-anului-2018
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5. DOMENIUL OCROTIRII SANATATII SI ASIGURARILOR
MEDICALE

A. PLANUL SECTORIAL

Planul sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul ocrotirii sandatdtii si asigurdrilor medicale,
aprobat prin HG nr.892 din 12.09.20184%. Entitatea publicd responsabild de executarea planului este
Ministerul Sandtatii Muncii si Protectiei Sociale.

I. Descrierea problemelor

In sectorul sinatitii coruptia ia multiple forme, precum: distorsiuni in procesul de procurare a
serviciilor medicale, alocare necorespunzdtoare a resurselor financiare limitate, pldti neformale
pentru serviciile medicale din cadrul sistemului de asigurari obligatorii de asistentd medicala,
utilizarea necorespunzdtoare a dispozitivelor medicale si a infrastructurii institutiilor medico-
sanitare, prescrierea abuziva si aplicarea necorespunzdtoare a medicamentelor, a dispozitivelor
medicalesi a investigatiilor medicale, relatiile financiareilegale intre personalul medical si farmacii,
reducerea accesului la serviciile medicale necesare populatiei si utilizarea mai putin eficientd a
resurselor financiare publice.

Probleme identificate:

1. Lipsa transparentei sau transparentd redusd a deciziilor si documentelor emise, precum si in
gestionarea finantelor si activitatii economice a institutiilor medicale; lipsa transparentei in
stabilirea costurilor serviciilor medicale. Nu este asigurata transparenta formadrii preturilor de
achizitie a bunurilor si a celor in domeniul farmaceutic. Deseori, reformele anuntate se produc
fara consultatii largi, iar deciziile nu sint intotdeauna fundamentate de evidente. Nu este
dezvoltat si aplicat un sistem functional transparent de monitorizare a realizdrii contractelor
deachizitii publice pentru medicamente si dispozitive medicale. Rezultatele licitatiilor nusunt
sistematic publicate pe paginaweb oficiald a autoritdtii publice responsabile in format standard
(denumirea comund internationald, doza, forma farmaceuticd, pretul unitar, pretul de ambalaj
cu si farda TVA, producatorul/tara, furnizorul, conditiile de livrare codificate etc.) pentru toate
licitatiile, indiferent de solicitant si sursa de finantare.

2. Instabilitatea politica si bugetarda ducela intirzierea calendarului bugetar ale MSMPS si CNAM.
Lipsa de finantare si aprovizionare a institutiilor medico-sanitare publice duce la impunerea
platilor din partea pacientilor si incapacitatea institutiilor de a furniza servicii medicale de
calitate.

3. Procesul de contractare a prestatorilor de servicii medicale de catre CNAM nu este pe deplin
transparent.

4. Lipsa unui sistem de monitorizare a integritdtii institutiilor si angajatilor sistemului sanatatii.

48 Hotdrarea Guvernuluinr.892 din 12.09.2018 privind aprobarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul
sdndtdtii si asigurdrii obligatorii de asistentd medicald pentru anii 2018-2020
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=
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10.

11.

12.

Procesul de evaluare si acreditare a institutiilor medicale superficial si favorizant platilor
informale. Astfel, sunt colectate surse financiare de la medici pentru pregdtirea institutiei
pentru acreditare. Aceasta se datoreaza faptului cd sursade acoperire a cheltuielilor de evaluare
nu este indicatd expres in cadrul normativ ce reglementeaza stabilirea taxelor pentru evaluarea
si acreditarea in sandtate. Totodatd, sunt cazuri de finantare a institutiilor medicale de cdtre
CNAM fdrd ca acestea sd detind certificat de acreditate.

Nu se respecta principiul angajdrii in baza de merit si integritate profesionald. Angajarile in
functii manageriale se realizeaza dupad criteriu politic (apartenenta de partid), cee ace duce la
plata cotizatiilor si contributiilor. Este prezent nepotismul la angajare si promovare (sot/sotie,
copii, nepoti, cumetri etc.).

Nu sunt clare mecanismele/instrumentele de declarare si monitorizate a conflictelor de
interese, cumularea functiilor in sectorul public si cel privat si refuzul intentionat de a presta
servicii pacientului in institutia publica, directionindu-l la cabinetul sdu privat. Nu sunt
publicate declaratiile conflictelor de interese ale membrilor Comisiei Medicamentului, listele
expertilor antrenati in evaluarea dosarelor si CV-urile. In domeniul farmaceutic nu sint clare
normele legale ce reglementeazd relatiile dintre lucratorii medicali si reprezentanti
companiilor farmaceutice.

Gradul scazut de informare/cunostinte a populatiei despre drepturile si obligatiile
beneficiarilor fondurilor asiguradrii obligatorii de asistentd medical, cee ace genereazd achitarea
platilor informale.

Conditii favorabile pldtilor informale. Consultatiile individuale acordate pacientilor, in incinta
spitalelor, medic invitat la nastere, in afara orelor sale de serviciu. Nu este reglementatd
notiunea de cadouri si multumiri in contextul actului medical. Problema se manifestd si prin
posibilitatea coruperii persoanelor implicate in oferirea neargumentatd a gradului de
dizabilitate, a concediilor de boald de lunga durata.

Gradul scazut de echitate si transparentd in procedura de selectie a persoanelor pentru
tratamente costisitoare.

Relatii informale stabilite cu administratia institutiei in realizarea studiilor clinice.
Insuficienta bazei materiale a institutiilor spitalicesti.

Necesitdtile identificate:

v" cultivarea si consolidarea climatului de integritate institutionald prin: a) educarea
intolerantei angajatilor din domeniul sanatdtii fatd de incidentele de integritate; b)
promovarea mecanismului deprotejare a avertizorilor de integritate; c) fortificarea
mecanismuluide control/sanctionarea celor care nu denuntd manifestarile de coruptie sau
influentele necorespunzdtoare la care sunt supusi;

v/ pregatirea angajatilor privind integritatea institutionald, managementul riscurilor de
coruptie, regimul de incompatibilitdti si restrictii, declararea intereselor personale si a
cadourilor prin:

a) elaborarea actelor departamentale privind reglementarea regimuluijuridic de declarare
a cadourilor, conflictelor de interese, influentelor necorespunzdtoare, avertizarilor de
integritate, instituirea registrelor respective;
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b) desemnarea persoanelor responsabile din cadrul institutiei de gestionare a
mecanismelor de asigurare a integritatii institutionale;
c) instruirea angajatilor privind respectarea si implementarea cerintelor de asigurare a
integritdtii institutionale;
d) monitorizarea continud a angajdrii si promovdrii in functie, pe baza de merit si
integritate profesionala.
v monitorizarea continud a respectdrii masurilor de asigurare in procesul de angajare si
promovare in functie pe baza de merit si integritate profesionala.
v imbunadtdtirea cadrului legal ce vizeazd transparenta formadrii preturilor in domeniul
farmaceutic.

II. Obiectivul sectorului Imbunititirea accesului populatiei Republicii Moldova la servicii de
sanatate, a calitatii serviciilor prestate de institutiile medicale si eficientei utilizdrii resurselor
financiare publice, inclusiv ale fondurilor asigurdrii obligatorii de asistentd medicala, prin
asigurarea unui proces decizional transparent, receptiv, riguros, incluziv si participativ in cadrul
autoritatilor si institutiilor din sistemul sanatatii, prin imbunatdtirea cadrului normativ existent ce
reglementeazd procesul de contractare a prestatorilor de asistenta medicald si farmaceutica in
cadrul fondurilor asigurarii obligatorii de asistentd medicald, prin dezvoltarea unor institutii in
sistemul de sdanatate eficiente, responsabile, transparente, integre sirezistente la riscurile
de coruptie, precum si prin cresterea gradului de informare a populatiei despre drepturile
si obligatiile beneficiarilor fondurilor asigurdrii obligatorii de asistenta medicala.

[1I. Planul de actiuni stabileste 4 prioritati, materializate prin realizarea a 11 actiuni si 40 subactiuni.
Autoritdtile implementatoare sunt: MSMPS, CNAM, Agentia Medicamentului si Dispozitivelor
Medicale, Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitdtii si Capacitdtii de Munca, Agentia
Nationald pentru Sanatate Publica.

IV. Monitorizare si raportare actiunilor anticoruptie realizate se raporteazd trimestrial de catre
MSMPS, in baza rapoartelor prezentate de entitdtile implementatoare. Rapoartele sunt expediate
catresecretariatul GM din cadrul CNA sisunt publicate pe pagina oficialaa MSMPS. Planul sectorial
este revizuit anual.

32



B. RAPORTUL SECTORIAL

Raportul privind realizarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul sdandtatii si

asigurarii obligatorii de asistentd medicald pentru anii 2018-2020, pentru trimestrul IV 2018, a fost
publicat pe pagina web a ministerului la 02.04.2019, la o alta rubrica decat cea destinata actiunilor
anticoruptie.

In rezumatul executiv al implementdrii actiunilor anticoruptie in domeniul sdndtatii sunt
consemnate progresele si deficientele, printre care sunt mentionate:

v

Imbunadtdtirea accesului la informatie si asigurarea transparentei decizionale - prin
publicarea actelor normative pe pagina web;

Asigurarea transparentei in procesul de stabilire a costurilor serviciilor medicale si a
fondurilor asigurdrii obligatorii;

Imbunadtdtirea cadrului normativ pentru acreditarea intitutiilor medico-saninare si
extinderii capacitdtilor comisiei deacreditare a institutiilor medico-sanitare sifarmaceutice;

Asigurarea respectarii regimului declardrii averilor si intereselor personale, a regimului
cadourilor prin emiterea actelor normative departamentale de aprobare a Registrul
declaratiilor privind conflictele de interese, Registrul riscurilor, Registrul de evidentd a
cadourilor si componenta comisiei de evidentd si evaluare a cadourilor si desemnarea
responsabililor in acest sens.

La capitolul propuneri Ministerul a propus excluderea:

» ’indicatorului nr. ,1. Mecanism de monitorizare a angajdrii concomitente in sectorul
public si privat in domeniul sanatdtii elaborat”,

» al actiunii nr. 3.2.3. ,Dezvoltarea si aprobarea unui mecanism de monitorizare a
angajarii concomitente in sectorul public si privat in domeniul sanadtatii”.

Argumentarea in favoarea excluderii a fost invocatd ’"contradictie cu prevederile
Constitutiei RM (art. 43 Dreptul la munad i la protectia muncii) si a Codului muncii
(Capitolul V Munca prin cumul). Conform art. 267 din Codul Muncii - munca prin
cumul reprezintd indeplinirea de cdtre salariat, pe lingd munca de baza, a unei alte
munci, permanente sau temporare, in afara orelor de program, in temeiul unui contract
individual de muncd distinct. Astfel, cuamularea de profesii este prevazutd de legislatia
nationala”.

49 Raport privind realizarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul sdndatatii si asigurarii obligatorii de
asistentd medicald pentru anii 2018-2020, pentru trimestrul IV, 2018

https://msmps.gov.md/sites/default/files/raport implementarea hg 892 din 12.09.2018.pdf
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Considerente CReDO

1. Raportul de bilant al activitatii CNA pentru anul 2018 mentioneaza cd prevenirea si
combaterea coruptiei in domeniile sandtate, educatie si gestionarea fondurilor externe sunt
prioritare in vizorul CNA, deoarece acestea reprezinta zone "de interactiune a cetateanului
cu functionarul public”.>

2. Studiul de evaluare a SNIA elaborat de CIVIS®, releva cd 56% din respondenti plaseaza
institutiile medicale ca fiind corupte; iar 34 % din intervievati le califica drept cele mai
corupte. In acelasi timp, 16 % din populatie au marturisit ci au oferit miti in institutiile
medicale si 1% au oferit mitd in institutiile de asigurare medicala (CNAM, CTAM)

3. Raportul trimestrial privind realizarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in
domeniul sanatdtii, conform informatiilor disponibile, a fost plasat pe pagina web a MSPSF,
la o alta rubricd decat cea dedicatd - Transparenta/Activitatea anticoruptie, Raportul a fost
regdsit pe site doar la activarea motorului de cdutare.>

4. Majoritatea surselor de verificare privind realizarea actiunilor fie au trimiteri in gol, fie
paginile suntindisponibile, fie ducla pagina de start a entitatii subordonate, si nu nemijlocit
spre sursa de verificare.

5. Analiza Raportului denota urmatoarele aspecte: la activitatile preconizate pentru realizarea
Prioritatii I "Tmbunatitirea accesuluila informatie si transparenta in procesul decizional din
cadrulautoritatilor si institutiilor din sistemul sanadtdtii” acesta este asigurat pe paginile web
ale MSMPS; Compania Nationald de Asigurari in Medicina; Agentia Medicamentului si
Dispozitivelor Medicale; Agentia Nationala pentru Sdndtate Publicd; Centrul pentru
Achizitii Publice Centralizate in Sdndtate - la care este atasata si dovada, insa:

» in institutiile medico-sanitare publice subordonate asemenea informatii lipsesc de pe
paginile web si de pe panourile informative in holuri/sectiile de internare.

» lipesc informatii despre liniile telefonice anticoruptie ale MSPSF si CNA, dar si altor
entitdti de profil responsabile de implementarea planurilor, precum si modalitatile de
depunere a sesizarilor si denuntdrii practicilor ilegale;

» lipsesc rapoarte referitoare la bugetul anual preconizat si executat, al fiecarei institutii
medico-sanitare, al proiectelor implementate din asistenta externd si al donatiilor
efectuate de guvernele partenerilor de dezvoltare, dar si de cdtre pacienti, al patrimoniul
detinut de institutiile medico-sanitare;

» din organigrame lipsesc datele despre statele de personal disponibile si preconizate,
precum si ponderea personalului non-medical angajat in fiece institutie medico-
sanitard.

50 CNA. Comunicate de presd. Retrospectiva anului 2018 https://cna.md/libview.php?l=ro&idc=5&id=2177&t=/Serviciul-

relatii-publice/Comunicate-de-presa/Retrospectiva-anului-2018/

st Studiul de evaluare a implementdrii SNIA - 2017 (pag.39; 42; 50;
https://www.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/studiu%20Civis%20CNA.pdf

52 MSMPS https://msmps.gov.md/ro/search/node/raport%2oprivind%2orealizarea?page=1
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6. Cureferirela actiunile realizate pentru Prioritatea III "Managementul riscului de coruptie
pentru excluderea posibilitdtilor actului de coruptie si cultivarea, promovarea si
consolidarea climatului de integritate a angajatilor din sistemul sanatatii”,

v la actiunea 3.1.1.(pag.29), care prevede “Asigurarea respectdrii regimului de
incompatibilitdti, restrictii in ierarhie si de limitare a publicitatii”, CNAM in raportarea
indicatorului nr.1 mentioneaza:

”In trimestrul IV anul 2018 au fost incadrate in cAmpul muncii 6 persoane. Toti angajatii
au completat Declaratia pe propria rdspundere cu privire la faptul cd, pe durata
activitdtii la locurile de munca precedente, nu a incdlcat prevederile art.7 alin.(2) din
Legea nr.325din 23 decembrie 2013 privind evaluarea integrititii institutionale”. Ins3,
Legea invocata nu contine asemenea prevederi si obligatii din partea angajatilor=,
respectiv declaratiile semnate nu au o valoare juridica.

v la actiunea 3.1.3., care prevede "Asigurarea respectdrii regimului conflictelor de interese
si neadmiterea favoritismului”, la institutii responsabile de implementare a Planului
sunt indicate entititile: MSMPS, institutiile publice din sector si ANI. In acest context,
este de mentionat ca vegherea asupra respectdrii regimului juridic al conflictul de
interese este pus in sarcina ANI (conform art.i4 din Legea integritdtii), iar

53 Legea nr.325 din 23.12.2013 privind evaluarea integritdtii institutionale, http://lex.justice.md/md/351535/
Articolul 7. Drepturile si obligatiile entitdtilor publicesi ale organelor de autoadministrare

(1) Entitdtile publice si organele de autoadministrare au dreptul de a fi informate, in termenele previzute de prezenta
lege, cu privire la rezultatele evaludrii integritatii institutionale si aplicdrii testelor de integritate profesionald in privinta
agentilor publici de ale caror eticd si disciplind sint responsabile.

(2) Entitatile publice si organele de autoadministrare au urmatoarele obligatii:

a) de a cultiva climatul de integritate institutionald, astfel cum este prevazutlaart. 41;

b) de a informa agentii publici despre cerintele specifice de integritate profesionald pentru activitatea agentilor publici
in cadrul entitdtii publice, precum si despre sanctiunile disciplinare care pot fi aplicate pentru nerespectarea lor in
conformitate cu prevederile art. 41;

¢) de ainforma agentii publici, contra semnaturd, despre posibilitatea de a fi supusi testului de integritate profesionals.
Informarea se face la numirea/angajarea in functie, iar in cazul agentilor publici incadrati la momentul intrdrii in vigoare
a prezentei legi - in termenul prevdzut in dispozitiile finale gi tranzitorii. Neinformarea de cdtre entitatea publicd a
agentului public nu impiedicd desfdsurarea testelor de integritate profesionald in privinta lui, evaluarea integritdtii
institutionale a entitdtii publice, precum si aplicarea sanctiunilor disciplinare in conformitate cu legislatia. Refuzul
agentului public de a semna avizul de informare, consemnat in scris, nu impiedica desfdsurarea testelor de integritate
profesionald in privinta acestuia, precumsi aplicarea sanctiunilor disciplinare in conformitate cu legislatia;

d) de a adopta planurile de integritate, a asigura si a raporta implementarea lor in termenele prevazute de prezenta
lege;

e) de a informa agentii publici referitor la testele de integritate profesionald realizate in privinta lor;

f) de a lua mdsurile necesare in privinta agentilor publici care au fost supusi testdrii, in baza calificarii
comportamentului de care au dat dovada gi a probelor care confirmd acest comportament;

g) de a asigura accesulinstitutiei care evalueazd integritatea institutionald la toate registrele si alte forme de evidenta
aferente asigurdrii climatului de integritate institutionald prevdazutla art. 41, inclusiv in format electronic, precum si la
alte informatii necesare in conditiile si limitele prevazutelaart. 6 lit. e) din Legea nr. 1104-XV din 6 iunie 2002 cu privire
la Centrul National Anticoruptie si la art. 10 alin. (1) lit. i) din Legea nr. 753-XIV din 23 decembrie 1999 privind Serviciul
de Informatii si Securitate al Republicii Moldova;

h) de a permite retragerea documentelor depuse la entitatea publicd in cadrul testului de integritate profesionald, a
inregistrdrilor audio/video efectuate de cdtre entitatea publicd in timpul testului de integritate profesionald si de a
intreprinde alte mdsuri necesare pentru a asigura confidentialitatea testorilor, a documentelor de codificare, a mijloacelor
si tehnicilor speciale utilizate in cadrul testului de integritate profesionald, care au fost indicate in incheierea instantei de
judecata.
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neadmiterea favoritismului este in competenta CNA (art. 15 din Legea integritatii),
respectiv, ceea ce impune includerea CNA in calitate de entitate co-
responsabila.

v' la actiunea 3.1.4. "Asigurarea respectdrii regimului cadourilor” MSMPF reflecta la
indicatori”’o” cadouri primite, transmise spre evaluare si cadouriinadmisibile, insd, este
de mentionat ca Registru de evidentd a cadourilor pentru anul 2018 pe site MSMPS,
precum si pe paginile entitatilor co-implementatoare nu a fost identificat. La fel,
asemenea Registre de evidenta a cadourilor sau Comisii de evaluare a cadourilor, in
entitdtile subordonate din domeniul ocrotirii sandtdtii nu au fost identificate nici pe
paginile web, nici la sediul institutiilor. Unicul Registru de evidentd a cadourilor regasit
pe paginaweb a MSMPF este din anul 2017 si contine inscrisuri datate cu lunaianuarie.

v'la actiunea 3.1.6.”Asigurarea neadmiterii si denuntdrii manifestarilor de coruptie,
protectia avertizorilor de integritate”, la indicator de progres se mentioneazd: "Numar
demanifestdri de coruptie denuntate de cdtre agentii publici conducatorilor institutiilor
publice si agentiilor anticoruptie; 2. Numadr de avertizdri de integritate depuse in cadrul
institutiilor publice; 3. Numar de avertizari de integritate transmise ANI; 4. Numar
de avertizori de integritate supusi protectiei”. In contextul celor expuse supra, se
retin urmadtoarele:

» Reglementadri dedicate avertizorilor de integritate sunt prevdzute in art. 18 din Legea
integritdtii/2017% si Legea privind avertizorii de integritate nr.122 din 12.07.2018%.

» Conform prevederilor continute in Legea privind avertizorii de integritate,
autoritatea responsabild de examinarea avertizarilor de integritate in cazul
depunerii avertizarii interne este angajatorul, iar in cazul depunerii
avertizarii externe sau publice este CNA (art.10), iar autoritatea responsabila
de asigurarea protectiei avertizorilor de integritate in cazul depunerii
avertizarii interne este angajatorul, iar in cazul depunerii avertizarii externe
sau publice este OAP (art.6). In contextul expus se impune necesitatea: 1.
modificarii indicatorului 3 (autoritatea responsabild de examinarea avertizdrilor este
angajatorul si CNA) si 2. refomuldrii indicatorului 4 prin sintagma "Numar de
avertizori care au solicitat / le-a fost acordata protectie”.

7. Analiza Raportului trimestrial a relevat faptul ca majoritatea indicatorilor au valenta zero,
ceea cedenotd o lipsd de cunostintein domeniul integritatii si anticoruptiei al functionarilor
din domeniul medical decdt o lipsd a manifestarilor de coruptie in domeniul ocrotirii
sdndtdtii si asigurarilor medicale.

54+ MSMPF. Registrul de evidentd a cadourilor pentru anul 2017

https://msmps.gov.md/sites/default/files/document/attachments/skmbt 22317072710350.pdf

55 Legea integritdtii nr.82 din 25.05.2017 http://lex.justice.md/md/370852/
56 Legea privind avertizorii de integritate nr.122 din 12.07.2018

http:

lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=
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8. Ladatadeo08.04.200 MSMPS in colaborare cu CNA au lansat campania "Coruptia dduneazd
grav sdndtdtii’s. In cadrul lansarii campaniei au fost prezentate urmatoarele statisticis®:

v" Platile informale in sistemul sdndtdtii sunt estimate la aproximativ 300 mln lei
anual;

v "Multumirile” acordate de pacienti medicilor in 62% au fost la proprie initiativa;
pentru 23% din pacienti actul medical a fost conditionat prinmitg, iar in 15 % dintre
cazuri au fost prezente ambele fenomene.

v Pentru 14% din populatia RM renuntd la serviciile medicale din motivul lipsei
banilor pentru achitarea acestora.

9. In anul 2018 sistemul sinititii a fost marcat prin scandaluri de proportii. Printre cele de
amploare sunt:

v" Operatiunea "Tomograf 1", in care au fost implicati actori din sistemul medical
public si privat. Astfel, in cadrul dosarului pentru suspiciune de coruptie pasiva si
abuz in serviu sunt suspectati 14 persoane din cadrul Centrului republican de
diagnosticare medicald in complicitate cu angajati medicali din cadrul Institutului
de ftiziopneumologie, Dispensarului cardiologic si unor clinici private au organizat
o schemad de estorcare a banilor de la pacienti asigurati pentru prestarea serviciilor
de imagistici si tomografie, prin ocolirea regulamentelor interne. In urma
perchezitiilor au fost ridicate sume estimate la 7.000.000 lei in diverse valute.

v" Operatiunea "Tomograf 2”%°, in care au fost implicati 4 angajati ai Sectiei radiologie
si imagisticd din cadrul Institutului Mamei si Copilului, care estorcau bani de la
pacienti pentru efectuarea investigatiilor in regim prioritar, fird programare
prealabild. In urma perchezitiilor au fost ridicati aproximativ1.500.000 lei in diverse
valute.

v" Trafic de influenta in cadrul Institutului Medicinei de Urgentd, in care au fost
retinuti sefii sectiei auto si al sectiei economie din cadrul Institutului de medicind
urgentd (IMU) din Chisindu. Acestia sunt banuiti cd ar fi pretins diferite sume de
bani de la un agent economic, care presta Institutului de medicind urgenta servicii
de intretinere a transportului, pentru a influenta factori de decizie din cadrul
institutiei ca sd urgenteze transferurile de bani catre agentul economic. Astfel, sub

57 CNA. Comunicate de presa. https://www.cna.md/libview.php ?l=ro&idc=5&id=2307&t=/Serviciul-relatii-

ublice/Comunicate-de-presa/Coruptia-dauneaza-grav-sanatatii-CNA-si-Ministerul-sanatatii-muncii-si-protectiei-

sociale-dau-startul-unei-noi-campanii-anticoruptie
58 https://www.privesc.eu/arhiva/85893

59 Communicate de presd CNA. https://www.cna.md/libview.php?l=ro&idc=5&id=2045&t=/Serviciul-relatii-
publice/Comunicate-de-presa/Bilantul-operatiunii-Tomograf-i14-banuiti-dintre-care-7-retinuti-si-7-000-ooo-de-lei-
ridicati-in-urma-perchezitiilor/

60 Comunicate de presi CNA. Tomograf-2 https:
publice/Comunicate-de-presa/Schema-de-coruptie-la-Institutul-Mamei-si-Copilului-Patru-medici-banuiti-de-

estorcare-de-bani-de-la-pacienti-escortati-la-CNA/

Serviciul-relatii-
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controlul CNA, banuitii au primit in cateva transe sume a cate 20 ooo de lei si 24
0oo de lei.

10. Este de notat faptul ca conform Raportul CNA pentru anul 2018% din totalul de 619 cauze
penale finalizate, in 7 cazuri sunt vizati 6 medici si 1 asistent medical, iar conform
Raportului de implementare a Legii evaludrii integritatii institutionale pentru anul 2018%,
pe parcursul anului 2018 inceputul anului 2019 au fost supuse evaludrii integritatii
institutionale 7 entitati publice dintre care 4 institutii medicale: Centrul de Medicina
Legala, IMSP Institutul de Neurologie si Neurochirurgie, Institutul Oncologic, iar la
Agentia Nationalad de Sanatate Publicd, procesul de evaluare este in derulare. Astfel, au
fost depistate urmatoarele:

v" La Centrul de Medicina Legala au fost constatate: - lipsa normelor de eticd si
deontologice, lacune in gestionarea transparentd a patrimoniului, transparentd
institutionala si decizionald redusd, neimplementarea standardelor de control intern
etc. Acestea pot genera o serie de riscuri de coruptie, printre care: influente
necorespunzdtoare, fals in acte publice, conflictul de interese, generat de cadrul
normativ inconsecvent, gestionare neconformd a patrimoniului, achizitii publice a
echipamentelor costisitoare fraudate.

v" La IMSP Institutul de Neurologie si Neurochirurgie au fost identificate riscuri de
gestionare ineficientd a banilor publici, inclusiv din neglijenta in serviciu. Aceste
riscuri au fost consemnate in procesul de achizitionare a unor dispozitive medicale
costisitoare si au atras: neexploatarea dispozitivelor medicale costisitoare; dispozitive
medicale procurate cu set incomplet si achizitionaarea altor dispozitive in lipsa
studiilor de fezabilitate. Acestea la randul lor pot duce la riscuri precum: stabilirea
diagnosticului gresit, expunerea pericolului pacientilor, neaplicarea sanctiunilor
pentru incdlcdri ale Codului deontologic; nefunctionalitatea Comisiilor de selectare a
pacientilor pentru tratament costisitor, etc.

v" La IMSP Institutul Oncologic au fost contatate urmadtoarele deficiente a integritdtii
institutionale: planificare ineficienta a achizitiilor publice ce duce la procurarea
medicamentelor de catre pacientii asigurati si investigatii contra plata la privat;
gestionare ineficientd a proiectelor de finantare; utilizarea dispozitivelor medicale cu
termen expirat; lipsa mecanismului clar de gestionare a deseurilor medicale.

11. Un aspect important necesar a fi mentionat este deficitul de personal medical cu care se
confruntd sistemul medical in ultimul deceniu. Astfel, conform datelor disponibile pe
pagina web a MSMPF cdtre 30.10.2018, indica 291 - posturi vacante de medici, 125

6 Raportul de activitate al CNA pentru anul 2018 pag.23-24

https://www.cna.md/public/files/Raport de activitate CNA 2018 .pdf

62 Raport cu privire la implementarea Legii nr.325 din 23.12.2013 privind evaluarea integritdtii institutionale
https://www.cna.md/doc.php?l=ro&idc=75&id=2305&t=/Evaluarea-integritatii-institutionale/Informatie-utila/Raport-

cu-privire-la-implementarea-Legii-nr-325-23122013-pentru-anul-2018

38


https://www.cna.md/public/files/Raport_de_activitate_CNA_2018_.pdf
https://www.cna.md/doc.php?l=ro&idc=75&id=2305&t=/Evaluarea-integritatii-institutionale/Informatie-utila/Raport-cu-privire-la-implementarea-Legii-nr-325-23122013-pentru-anul-2018/
https://www.cna.md/doc.php?l=ro&idc=75&id=2305&t=/Evaluarea-integritatii-institutionale/Informatie-utila/Raport-cu-privire-la-implementarea-Legii-nr-325-23122013-pentru-anul-2018/

asistente medicale, 16 farmacisti®. Concomitent, conform datelor publicate pe pagina sa
de Facebook, consilierul municipal PPEM, Ala Nemerenco, estimeazd deficitul fragmentat
pe regiuni astfel: in g raioane de 5-6 ani nu este endocrinolog, 11 raioane nu este urolog; 18
raioane nu este oncolog, din aceasta cifrd in 13 raioane medicul oncolog lipseste din 2013, 18
raioane - nici un endoscopist, 6 raioane - niciun imagist, in 10 raioane lipsesc specialisti cu

profil pediatric.
12. La polul opus se plaseaza angajarea masiva a personalului non-medical:
» Institutul Oncologic: 2 juristi, 4 contabili, 3 economisti si 1 specialist in achizitii
publice;

> Institutul de Medicind Urgentd: 1 jurist, 2 contabili, 2 economisti, 3 specialisti in

resurse umane,;

> Dispensarul Republican de Narcologie: 2 juristi, 4 contabili, 2 economisti, 3 specialisti
in resurse umane, 2 specialisti in achizitii publice;

> Institutul Mamei si Copilului: 38 functii de contabili cumulate de 13 contabili angajatj;
7 economisti; 9 specialisti in resurse umane; 4 juristi; 7 functii de specialisti in achizitii
publice cumulate de 3 specialisti.

63 Ministerul Sandtatii, Muncii si Protectiei Familiei. Posturi vacante in sistemul sanatatii

https://msmps.gov.md/ro/content/posturi-vacante-sistemul-sanatatii
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Recomandari CReDO:

1. La capitolul asigurdrii accesului la informatii de interes public: plasarea in incinta
institutiilor medico-sanitare informatiilor prietenoase beneficiarilor de servicii (pacientilor),
precum: drepturile si responsabilitdtile pacientului, drepturile si obligatiile personalului
medical, categoriile de pacienti care beneficiaza de medicamente compensate si investigatii
gratuite sau la pret redus, procedurile legale de accesare a serviciilor medicale, modalitatile

de sesizare a conducerii institutiei medico-sanitare si a MSMPS, datele despre liniile
fierbinti ale MSMPS si CNA.

2. lLa capitolul managementului riscuscurilor de coruptie indicarea la actiunea
3.1.3. “Asigurarea respectdrii regimului conflictelor de interese si neadmiterea
favoritismului”, in calitate de institutiei co-implementatoare ANI si CNA; la actiunea
3.1.4. "Asigurarea respectdrii regimului cadourilor” instituirea si publicarea Registrului de
evidentd a cadourilor in entitdtile din domeniul ocrotirii sdndtatii; la actiunea
3.1.6.”Asigurarea neadmiterii sidenuntdrii manifestarilorde coruptie, protectia avertizorilor
de integritate”, modificarea indicatorului 3 prin includerea CNA in calitate de autoritatea
de examinare si OAP in calitate de autoritate de protectie al avertizorilor, precum si
refomularea indicatorului 4 prin sintagma "Numar de avertizori care au solicitat /le-a
fost acordata protectie”.

3. Desemnarea consilierilor de integritate pentru executarea prevederilor pct.7 din HG
nr.676/2017 in cadrul MSMPS.

4. Intensificarea colaborarii entitatilor din domeniul medicinii cu entitatile responsabile de
asigurarea integritdtii si anticoruptiei si intensificdrii instruirilor in domeniul prevenirii
manifestdrilor de coruptie in domeniul ocrotirii sdndtdtii si diminuadrii riscurilor de
producere al acestora prin realizarea planurilor de integritate aprobate.

5. Dezvoltarea platformelor electronice de evidenta si interactiune cu pacientii.
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6. DOMENIUL EDUCATIEI

A. PLANUL SECTORIAL

Planul sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul educatiei aprobat prin HG nr.816 din
20.08.2018%. Entitatea publicd responsabild de executarea planului este Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii.

[. Descrierea problemelor

Rapoartele si sondajele realizate in domeniu denotd cd sectorul educational este vulnerabil la

manifestari de coruptie, precum:

v" Colectarea platilor informale in institutiile de invatamant - Potrivit Studiului ,Etica si
integritatea academicd in invatamintul general™s, platile efectuate de pdrinti in institutiile de
invdatdimadnt general sunt foarte diferite ca tip, marime, mecanisme de colectare, frecventd etc.
Fiecare institutie in care se colecteaza bani isi stabileste propriile reguli, indiferent daca platile
respective sunt colectate oficial sau neoficial. Conform Studiului "Raportul copiilor din
Moldova pentru Comitetul ONU privind Drepturile Copilului”® - copiii si parintii sunt obligati
sd achite diverse taxe ilegale pe parcursul anului scolar: fondul clasei, fondul scolii, reparatie si
echipamente, cadouri cu ocazia diferitor manifestdri si sarbdtori, caiete cu evaluari, teste,
lucrari practice si de laborator. Rimane valabila perceptia cd asociatiile de parinti servesc drept
paravan pentru colectarea fortatd a fondurilor de la parinti.

v Folosirea irationald si netransparenta a banilor publici;

v" Frauda academicd in institutiile de invatamant - se manifestd prin plagiat, copiat, favoritism.
Fraudarea academica este alimentata prin absenta unor norme de eticd, resursele limitate ale
cadrelor de a evalua si de a detecta prezenta acesteia. Recunoasterea nejustificata a realizarilor
academice este rdaspandita si in invatamantul profesional si se manifestd prin supraaprecierea
rezultatelor in schimbul platilor si serviciilor, aprecierea studentilor pe baza muncii altor
persoane, evaluarea in absenta studentului, precum si in situatii de favoritism.

v Aplicarea deficitard a Codului de eticd al cadrului didactic si pregdtirea insuficientd a cadrelor
didactice pentru promovarea educatiei de integritate si anticoruptie.

Descrierea problemelor specifice sectorului educational la compartimentul actiuni anticoruptie
impune evidentierea faptului ca educatia este cel mai eficient mijlocde prevenire a practicarii
acestui fenomen antisocial in rindul tinerei generatie, iar prin intermediul acesteia - si al
parintilor. Educatia pentru integritate si anticoruptie poate sa contribuie in mod cert la formarea

64 Hotdrarea Guvernuluinr.816 din 20.08.2018 privind aprobarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul
educatiei pentru anii 2018-2020 http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=37708

65 Studiul sociologic ,Etica si integritatea academica in invatdmintul general’, realizat de IPP si CISM , CBS-AXA”
http://ipp.md/2018-11/prezentarea-publica-a-studiului-etica-si-integritatea-academica-in- 1nvatam1ntu1- eneral-platile-

informale-in-scoli/ in Chisindu, mai - iunie 2016
66 Raportul copiilor din Moldova pentru Comitetul ONU privind Drepturile Copilului
"https://drepturilecopilului.md/index.php/ro/copiii-isi-monitorizeaza-drepturile/raportul-pentru-comitetul-onu
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unui comportament bazat pe justitie, dreptate, echitate, integritate — valori ale cetdteanului activ si
responsabil.

II. Obiectivul planului sectorial este cresterea integritatii, responsabilitdtii si a rezistentei in fata
riscurilor de coruptie din partea personalului din sistemul de invdtdmant; precum si valorizarea
rolului esential al procesului educational in promovarea integritatii, implementarea codurilor de
eticd, reducerea practicilor inadecvate si neetice ce pot aparea in mediul educational, mai ales a
fenomenului platilor informale.

[II. Planul de actiuni anticoruptie contine de actiuni stabileste 4 prioritati, materializate prin
realizarea a 32 actiuni. Autoritatile implementatoare sunt: Ministerul Educatiei, Culturii si
Cercetdrii; Agentia Nationald pentru Curriculum si Evaluare.

IV. Monitorizare si raportare actiunilor anticoruptie realizate se raporteaza trimestrial de cdtre
MECC, in baza rapoartelor prezentate de cdtre autoritdtile publice responsabile de implementare.
SMPS, in baza rapoartelor prezentate de entitdtile implementatoare. Rapoartele sunt expediate
catre secretariatul GM din cadrul CNA sisunt publicate pe pagina oficiald a MECC. Planul sectorial
este revizuit anual.

B. RAPORTUL SECTORIAL

Raportul trimestrial privind consemnarea progreselor si a dificultatilor in implementarea Planului
de actiuni anticoruptie in domeniul educatiei, dupa cum prevede HG nr.676/2017, este publicat pe
web a MECC®7.

In rezumatul executiv al Raportului se mentioneazi preponderent despre introducerea disciplinei
care abordeazd integritate din diverse perspective, precum si formarea formatorilor (12 nationali si
172) si a cadrelor didactice (4480 cadre didactice).

Concomitent Raportul sectorial constatd ca fiind nerealizate:
v" Semnarea acordului de cooperare intre MECC si CNA ;

v" Semnarea ordinului MECC cu privire la mdsurile de prevenire si combatere a fenomenului
colectdrilor platilor informale in institutiile de invatamant;

v Creareagrupuluidelucru pentrumonitorizarea petitiilor in care sunt sesizate acte de coruptie ;

v Eficienta redusa a liniei anticoruptie din cadrul MECC.

67 Raport privind implementarea in anul 2018 a Planului sectorial anticoruptie in domeniul educatiei pentru a nii 2018-
2020, aprobatprin HG 816/2018

https://mecc.gov.md/sites/default/files/raport privind implementarea planului anticoruptie in sectorul educatie an
ul 2018.pdf
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Considerente CReDO:

La accesarea paginii oficiale a Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetdrii, la rubrica dedicata
prevenirii si combaterii coruptiei in invatamant, a fost actualizata informatia. Astfel, la
moment se regasesc 3 documente: 1. SNIA; 2. PA in domeniul educatiei pentru anii 2018 - 2020
si 3. Rapoartul privind implementarea in anul 2018 a Planului sectorial anticoruptie in
domeniul educatiei®®.

Conform Raportului anual al CNA, domeniile prioritare de interventie stabilite pentru anul
2018 sunt: medicina, educatia si mijloacele provenite din fonduri externe®.

La consemnarea progreselor si dificultdtilor in implementarea PA sectorial se constata o
raportare lacunard, formalistd, fara indicarea surselor de verificare,

Raportul sectorial privind implementarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in
domeniul educatiei, realizat de MECC, are un caracter formalist, lacunar, superficial, fard
indicarea surselor de verificare. Astfel, sunt constatate urmatoarele situatii:

v Excluderea actiunilor din raportare, la Prioritatea I. "Excluderea fenomenului colectdrii
platilor informale in institutiile de invdtdimint” sunt excluse actiunile 1.1. Revizuirea
prevederilor Metodologiei de inscriere a copiilor in clasa I in scopul eliminadrii riscurilor
de fraudare a procedurii de inscriere; 1.3. Revizuirea Regulamentului privind cooperarea
institutiilor de invatamint cu asociatiile obstesti ale parintilor;

v La Prioritatea Il ,Monitorizarea aplicarii Codului de eticd al cadrului didactic si pregatirea

cadrelor didactice pentru promovarea educatiei de integritate si anticoruptie”, actiunea

2. Verificarea functionalitdtii consiliilor de eticd din institutiile de invatamant; si

actiunea 4.8 Evaluarea eficientei predarii modulului de integritate si anticoruptie prin
chestiondri anonime (sondaje) ale elevilor/ studentilor;

v" La actiunile nerealizate in termenul stabilit nu este indicatd cauza/ dificultdtile care au
condus la tergiversarea sau neexecutarea actiunii;

v" Nu sunt desemnati responsabilii pentru executarea actiunilor. De ex. La actiunea 1.8.
"Contracararea constrangerii de cdtre unii parinti a parintilor altor elevi de a infiinta si de
a contribui financiar la fondul clasei” (pag.5) in Raport se mentioneazd: "Cu privire la
realizarea prezentei actiuni a fost solicitat administratiei institutiilor de invatamant si
OLSDI sa documenteze si si examineze in mod prioritar toate petitiile parintilor/ altor
reprezentanti legali ai copiilor referitoare la colectarea de bani, inclusiv situatiile in care
banii sunt solicitati de cdtre alti parinti”, fard a mentiona structura desemnata pentru
examinarea petitiilor.

68 MECC. Prevenirea si combaterea coruptiei in invitdmant https://mecc.gov.md/ro/content/prevenirea-si-

combaterea-coruptiei

69 CNA Raportde activitate al CNA pentru anul 2018 (pag.17)

mecc.gov.md/ro/content/prevenirea-si-combaterea-coruptiei-invatamint
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v Cu referire la actiunea 1.11. Asigurarea functionalitatii eficiente a liniei anticoruptie din
cadrul MECC, se raporteaza ca "in perioada de raportare nu au fost inregistrate apeluri la
linia specializatd a ministerului privind pretinse acte de coruptie”, fapt ce nu corespunde

realitatii deoarece linia telefonicd anticoruptie respectiva nici nu era functionala.

5. Datele prezentate in sondajul realizat de CIVIS™, releva ca 42% din populatie si 29% din
business considera institutiile de invatamant drept cele mai corupte.

6. Inanul 2018 au fost deconspirate mai multe scheme coruptionale care functionau in domeniul
invdatdimadntului, acestea fiind prezente la toate nivelele: de la ciclul prescolar pana la ciclul
postdoctoral. In acest contect un impact social considerabil au avut urmétoarele:

v'Coruptie la gradinita-cresd nr.199 "Ldstdras” - presedintele AO “Ldstdras”, in perioada
septembrie 2015 - august 2017, sub pretextul preddrii in cadrul gradinitei a lectiilor de limbi
moderne, informaticd computerizatd, artd plasticd, muzica, coregrafie, a perceput de la
parinti sume de bani de 1200 - 1400 lei/lunar. In fondul Asociatiei se acumulau lunar in jur
de 600 000 de lei. In procesul documentarii cazului, s-a stabilit cd, presedintele AO
"Lastaras” favorizat de mama sa - sefa grddinitei nr.199 a luat in locatiune de la gradinita nr.
199, 1343,8 m.p., transformate in grupe private, iar parintii copiilor erau somati sa achite plati
suplimentare”.

v'In acest context, este necesar de mentionat ca subiectul colectarii taxelor informale de citre
asociatiile parintesti a fost abordat in public” si la nivel institutional” de cdatre AO CReDO
in parteneriat AO Padrinti solidari si CNA Studentesc, unde in cadrul mai multor sesiuni de
sensibilizare a fost abordat subiectul taxelor informale colectate ilegal in cadrul asociatiilor
pdrintesti organizate in cadrul institutiilor de invatamant prescolar si preuniversitar?.

70 Studiu CIVIS Sondajul CIVIS (pag.43)
http://www.md.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/studiu%20Civis%20CNA.pdf

7 CNA. Comunicate de presd. https://cna.md/libview.php?l=ro&idc=5&id=2121&t=/Serviciul-relatii-
publice/Comunicate-de-presa/Bilantul-perchezitiilor-la-AO-Lastaras

in rezultatul perchezitiilor au fost sechesstrate: peste 500 ooo de lei, 8 imobile, 10 automobile de model Mercedes,
Jaguar, BMW, Pontiac, Audi, Fiat, arme, vile date in chirie la 0 bazad de odihna la Vadul lui Vodd, o scoald privata si alte
afaceri.

72 CReDO - taxe informale in educatieilegale http://credo.md/?go=news&n=623

73 CNA. Comunicate de presd. Subiectul taxelor informale colectate in scoli si gradinite discutat la CNA
https://cna.md/libview.php?l=ro&idc=132&id=1696 &t=/Sensibilizare/Instruiri/Instruiri-i-educatie-
anticoruptie/Subiectul-taxelor-informale-colectate-in-scoli-si-gradinite-discutat-la-CNA

74 JPN. Comunicate de presd. Taxele informale ilegale. Apel public. http://www.ipn.md/ro/comunicate/6808

In apel public printre alte se soliciti: luarea misurilor reale si efective de prevenire si luptd impotriva coruptiei si
asigurarea unuisistem educational integru si transparent. Ala Revenco (Padrinti Solidari) a mentionat cd in medie pe
an intr-o gradinitda din Chisinau se colecteaza in jur de un milion de lei. Este obligatoriu sd existe o transparentizare
a resurselor publice si din alte surse alocate cdtre institutiile de invatdmant, dar si publicarea rapoartelor trimestriale
privind faptele de coruptie sesizate si sanctiunile disciplinare aplicate. Contributiile parintilor trebuie sa fie benevole si
transparente, iar bunurile procurate de cdtre parinti trebuie introduse intr-un registru de evidenta. Olga Bitca (CReDO)
a mentionat cd o asociatie parinteasca urmeaza sa fie inregistratd la Ministerul Justitiei, iar la aceastd structura
parintii pot adera doar benevol. Plata donatiei trebuie sa fie confirmata prin bon de plata sau prin document
bancar. Olga Bitcd a declarat ca in prezent se atestd o problemd in ceea ce tine de oportunitdtile de a raporta cazurile de
coruptie. Se cere instituirea Consiliilor de Eticd ale institutiilor, care ar examina pe intern astfel de plangeri, ale organ elor
colegiale de supraveghere a gestiunii resurselor alocate si colectate legal etc. Sanda Sandu, (CNA Studentesc),
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v'Coruptie la Universitatea de Stat de medicind si Farmacie "N. Testimiteanu” - destructurarea
unei retele internationale de 40 medici, farmacisti si stagiari - cetateni strdini, care s-au
angajat in institutii medicale in baza unor diplome false eliberate de  USMF
”N.Testimiteanu”. In total au fost depistate 217 diplome false, fiecare contra sumei de 15. 000
euro?.

v'Coruptie la Academia de Administrare Publica - schemad coruptionald de fraudare acad emica
cu implicarea profesorilor, prin care erau prestate ilegal servicii de vindere a tezelor de
licentd contra sumei de 250 euro.”

v Coruptie la Academia de Studii Economice din Moldova - scheme coruptionale in care erau
implicati peste 60 eprsoane intre care lectori si intermediari. Astfel, se pretindeau: pentru
practica de productie - 1 000 - 1500 lei, sustinerea tezei de licenta sau masterat - intre 400 -
550 de euro, studentii fiind evaluati fard a fi prezenti la examene!7.

v'Coruptie la Academia de Stiinte - Dosarul pe numele fostului presedinte al Academiei de
Stiinte a Moldovei, Gheorghe Duca, sial sotiei acestuia, fost rector al Universitdtii Academiei
de Stiinte, acuzati de exces de putere si depdsire a atributiilor de serviciu savarsite intre 1
ianuarie 2011 si 30 iunie 2016, ceea ce a dus la prejudicierea bugetului de stat cu aproape un
milion de lei?.

v" Coruptie la Universitatea de Stat din Moldova - decanul Facultatii de Drept al USM in
complicitate cu conducatorul tezei, contra cost, actionau in favoarea a doi doctoranzi?.

v'Coruptie la Centrul de Excelentd in Energeticd si Electronicd - Cinci profesori de la CEEE
sistematic ar fi cerut si primit sistematic remunerdri ilicite de la discipoli pentru lichidarea
restantelor la mai multe discipline. Cadrele didactice le-ar fi creat intentionat impedimente
studentilor, care refuzau sa plateascd pentru note, in special celor din ultimul an de studii,

considerd ca sistemul educational universitar devine un focar de coruptie, iar lipsa transparentei este principala
problemd. Tandra a mai spus cd fenomenul coruptiei ia diferite forme in universitdti. De exemplu, un student, care
nici nu este in tard, ia cu brio examenele si licenta. O alta problemd este existenta protectionismului si a
nepotismului, dar si obligativitatea de a cumpira manualele profesorilor. In opinia sa, in randul studentilor existd
o fricd de a raporta anumite cazuri de coruptie si din aceste considerente este important sd existe o confidentialitate a
denuntatorului, pentru ca in caz contrar existd riscul rdzbundrii.

75 Diplome false eliberate de Universitatea de Stat de Medicind si Farmacie "N. Testimiteanu”,eliberarea diplomelor false
in medicind contra sumei de 15.000 euro http://www.realitatea.md/directorul-cna-comenteaza-scandalul-cu-diplomele-
false-din-israel 87937.html si https:
unor-diplome-false--cum-e-implicata-r--moldova-si-ce-va-face-silvia-rcoradu

76 Coruptie la Academia de Administrare Publicd, fraudare academica

https://www.canalz.md/ro/impact-educati-sa-dea-cu-spaga-2.
77 Scheme de coruptie la ASEM :
ublice/Comunicate-de-presa/Afacerea-unei-retele-de-coruptie-formate-din-persoane-publice-din-cadrul-ASEM-i-mai-

multi-intermediari-deconspirata-de-CNA-i-procurorii-anticoruptie
78 Coruptie la Academia de Stiinte a Moldovei http://anticoruptie.md/ro/dosare-de-coruptie/fostul-presedinte-al-

academiei-de-stiinte-si-sotia-acestuia-trimisi-pe-banca-acuzatilor
79 Coruptie la USM https://agora.md/stiri/50422/procurorii-l-au-retinut-pe-decanul-facultatii-de-drept-a-usm--a-
primit-bani-pentru-a-ajuta-niste-doctoranzi-sa-sustina-tezele
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lasdndu-i restantieri. Pentru o nota de promovare, acestia i-ar fi conditionat sa achite sume
cuprinse intre 300 si 1400 de lei.?°

Recomandari CReDO:

10.

11.

12.
13.
14.

Actualizarea si publicarea pe pagina web oficiald a Ministerului Educatiei, Culturii si
Cercetarii a legislatiei iIn domeniul serviciului public si a legislatiei in domeniul integritatii,
a SNIA, a Planului sectorial anticoruptie in domeniul educatiei si a publicdrii rapoartelor
trimestriale de progres in implementarea PA anticoruptie in domeniul educatiei ;
Uniformizarea raportdrii de la institutiile din subordinea MECC, inclusiv cu ajutorul unui
soft dedicat;

Alocarea resurselor umane, in special la MECC, dedicate monitorizdrii si raportdrii
executarii planurilor anticoruptie;

Indicarea resurselor financiare bugetare si extrabugetare preconizate si utilizate in
realizarea actiunilor planificate;

Desemnarea consilierilor de integritate responsabili de acordarea asistentei solicitate in
domeniul integritdtii institutionale;

Consolidarea climatului de integritate si a mecanismelorde monitorizare a implementdrii
Codului etic al cadrului didactic, cultivarea principiilor si mecanismelor de integritate
academica;

Elaborarea unui studiu analitic aprofundat privind implicatiile coruptiei sistemice in
domeniul invatamantului din Republica Moldova;

Dezvoltarea si aplicarea pe scard largd a softurilor de invdtare la distanta (e-Learning);
Consolidarea eforturilor pentru elaborarea, promovarea si implementarea curriculei
anticoruptie;

Protectia avertizorilor de integritate si dezvoltarea mecanismelor interstitutionale de
cooperare, in special cu Avocatul Poporului si copilului intru aplicarea legislatiei speciale;
Promovarea politicilor sensibile la gen in sistemul educational;

Asigurarea deplinelor drepturi la studii persoanelor cu cerinte educationale speciale;
Intensificarea dialogului si cooperdrii intre minister si societatea civild;

Evaluarea periodica a gradului de satisfactie a populatiei de politicile promovate in
domeniul educatiei in Republica Moldova.

8o Coruptie la Centrul de Excelentd in Energetica si Electronica
https://cna.md/libview.php?l=ro&idc=5&id=2080&t=/Serviciul-relatii-publice/Comunicate-de-presa/Schema-de-
coruptie-la-Centrul-de-Excelenta-in-Energetica-i-Electronica-din-Chisinau-Cinci-profesori-cercetati-pentru-
pretinderea-banilor-de-la-studenti-pentru-lichidarea-restantelor
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7. DOMENIUL AGROALIMENTAR

A. PLANUL SECTORIAL

Planul sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul agroalimentar pentru anii 2019-2020 aprobat
prin HG nr.19 din 18.01.2019%. Entitatea publica responsabila de executarea planului este Ministerul
Agriculturii, Dezvoltdrii Regionale si Mediului.

[. Descrierea problemelor

1. Agriculturareprezintd un sector important al economiei Republicii Moldova, care se confrunta
in prezent cu un sir de provocari. In scopul stabilirii si implementarii masurilor de
eliminare/diminuare a actelor de coruptie sau conexe coruptiei, ANSA si AIPA au elaborat si
au aprobat planuri de integritate in anul 2015 si 2016, insd realizarea actiunilor preconizate nu
solutioneazd pe deplin problemele in materie de coruptie si integritate.

2. Majoritatea cazurilor de coruptie in sectorul agroalimentar apar in procesul de: reglementare,
certificare, supraveghere si organizare. Datele colectate identifica probleme de integritate: in
cazul MADRM: elaborarea, asigurarea implementdrii, monitorizarea si evaluarea politicilor
publice in domeniile de competenta si gestionarea acestora;in cazul ANSA realizarea functiilor
de control si supraveghere in domeniile de competentd, in special control sanitar si veterinar,
in cazul AIPA - sectoarele cele mai vulnerabile sunt la verificarea indeplinirii de cdtre
solicitantii de subventii a criteriilor de eligibilitate si de verificarea utilizarii mijloacelor
Fondului national de dezvoltare a agriculturii si mediului rural.

Cauzele aparitiei coruptiei in domeniul agroalimentar: 1) legislatie complexd, confuzd, uneori
neaplicabila si cadru normativsecundar cu prevederi care majoreazd complexitatea procedurilor de
certificare, reglementare, repartizare a mijloacelor financiare in agriculturd; 2) motivarea financiard
redusd a personalului la toate cele trei autoritati; 3) competente profesionale insuficiente; 4)
valorificarea ineficienta a asistentei financiare acordate sectorului agroalimentar; 5) lipsa unei
evidente riguroase a patrimoniului institutiilor publice din partea MADRM si ANSA.

Probleme identificate:

1) Realizarea ineficientd a functiilor de reglementare si de elaborare a politicilor - pe pagina web
particip.gov.md, pe parcursul anului 2017 au fost publicate pentru consultare 3 proiecte de ordine
cu caracter normativ, iar in MO au fost publicate 17 ordine cu caracter normativ;

2) Gestionarea neeficienta a patrimoniului institutiilor de stat - In prezent exist3 23 de institutii
publice in care ministerul are calitatea de fondator si prestatia acestor institutii publice este in mare
masurd sub orice nivel: MADRM nu publica rapoarte concludente despre situatia financiar-

8 Hotararea Guvernuluinr.19 din 18.01.2019 privind aprobarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul

agroalimentar pentru anii 2019-2020 http://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=112628&lang=ro
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patrimoniald a entitdtilor patronate; verificarile auditului au atestat cd in evidenta contabild nu au
fost reflectate 27 de bunuri imobile cu suprafata totala de 3,8 mii mz2, prezentand un risc sporit de
integritate si deinstrdinare necontrolatd si neconformaaacestora; nu au fost inregistrate drepturile
patrimoniale asupra a 192 de bunuri imobile in valoare totald de 19,9 milioane de lei, care sunt
reflectate in evidenta contabild, iar 7 bunuri imobile demolate si vindute valoare totala constituie
0,4 milioane delei au fost prezente in evidenta contabild; prezenta in evidenta contabild a bunurilor
imobile cu valoarea ,zero” la 13 bunuri imobile cu suprafata totald de 1,1 mii m2. Desi ANSA cu
structurile sale teritoriale a fost creatd in anul 2013, se atestd ca pind in prezent nu au fost
reinregistrate drepturile patrimoniale dupa structurile noi asupra a 8 bunuri imobile cu valoarea
totald de 2,9 milioane de lei si a 3 bunuri imobile cu suprafata totald de 0,3 mii m2. Totodata,
drepturile patrimoniale asupra a 28 de bunuri imobile nu au fost inregistrate nici la organele
cadastrale, nici in evidenta contabilg;

3) Asigurarea insuficientd a transparentei. Institutiile monitorizate asigurd partial transparenta in
procesul decizional. Proiectele de legi, hotararile de guvern, ordinele sunt facute publice, fiind
plasate pe site-urile institutionale, insd eficienta dezbaterilor publice pe marginea proiectelor de
lege si a actelor normative este redusa. Rapoartele emise de MADRM, ANSA si AIPA sunt plasate
pe site-urile institutiilor, insd in multe cazuri nu sunt actualizate in functie de modificdrile operate
de Parlament, Guvern sau minister si agentii. Institutiile monitorizate dispun de linii
telefonice (linii fierbinti) pentru sesizarea conducerii institutiilor privind actele de
coruptie, insa eficienta acestor mijloace, de reguld, este redusa din cauza nivelului mic de
incredere a comunitatii de afaceriin institutiile de stat. Unele institutii aplica doar partial
principiile de e-guvernare si instrumentarul necesar pentru eficientizarea si diminuarea
complexitatii procedurilor si pentruinformareabeneficiarilor (in particular, AIPA: urmarirea
dosarelor in regim online, dosare neeligibile, lista de interdictii, statistica online si altele).

II. Obiectivul sectorului il constituie dezvoltarea integritatii profesionale si institutionale, a
responsabilitatii, a transparentei si a rezistentei la riscurile de coruptie a functionarilor si agentilor
publici.

III. Planul de actiuni stabileste 4 prioritati, materializate prin realizarea a 36 actiuni. Autoritdtile
implementatoare sunt: MADRM, ANSA, AIPA.

IV. Monitorizare si raportare actiunilor anticoruptie realizate se raporteazd trimestrial de catre
MADRM in baza rapoartelor prezentate in termenul stabilit de catre autoritdti publice/institutii
responsabile implicate. Rapoartele sunt expediate catre secretariatul grupurilor de monitorizare din
cadrul CNA pand la data de 15 a lunii urmatoare trimestrului de gestiune si sunt plasate pe pagina
web a MADRM. Planul sectorial este revizuit anual.
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B. RAPORTUL SECTORIAL

Rapoarte trimestriale privind realizarea Planului deactiunianticoruptie in domeniul agroalimentar
nu au fost identificate pe paginile entitdtilor publice responsabile (MADRM; ANSA, AIPA).

Considerente CReDO:

1. Planuldeactiunianticoruptie in domeniul agroalimentar a fostaprobat cu cel mai mare decalaj
de la termenii prevazuti in HG nr.676 29.08.2017 (01.11.2017) %, ceea ce constituie o intarziere
de peste 13 luni (18.01.2019).

2. La accesarea paginii oficiale a Ministerului Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si a Mediului nu
este identificatd o rubrica dedicatda politicilor Anticoruptie, fie o alta rubrica relevanta
domeniului®3, aceasta contrar prioritdtilor I. si V., precum si actiunilor subsecvente acestora®.

3. La accesarea paginilor web oficiale ale institutiilor responsabile de implementare, nu au fost
identificate: rubricd dedicata actiunilor anticoruptie, a implementdrii politicilor anticoruptie
sau informatii privind semnalarea institutiilor competente in cazul manifestarilor de coruptie.
Astfel, pagina web a Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor, institutie co-
responsabild de implementare Planul de actiuni in setorul agroalimetar, nu dispune de
informatii relevante domeniului anticoruptie®s. Pe pagina web a Agentiei de Interventii si Plati
in Agriculturd, cu referire la politicile anticoruptie sunt disponibile: Registrului de evidentd a
cadourilor pentru anii 2017-2019% si informatie cu privire la certificarea AIPA la standardul
antimita ISO 37001:2016%".

4. Conform Studiului CIVIS®®34% din respondenti considerda domeniul agroalimentar ca fiin
mediu transparent, 10% total netransparent, si 7% total transparent. In acelasi timp, AIPA este
consideratd ca fiind destul de corupta de 32% din populatie, si 23% de respondentii din

82 Hotdrarea Guvernului 676 din 29.08.2017 privind a probarea mecanismului de elaborare si coordonare a planurilor
sectoriale si locale de actiuni anticoruptie pentru anii 2018-2020"

”4. Autoritdtile responsabile de implementarea planurilor sectoriale de actiuni anticoruptie vor elabora, cu suportul
Centrului National Anticoruptie, si vor transmite Guvernului spre aprobare planurile de actiuni in termen de 2 luni dela
data aprobarii prezentei hotariri” .

83 Ministerul Agriculturii, dezvoltdrii Regionale si a Mediului http://madrm.gov.md/ro

84 Prioritatea I. actiunea g prevede Asigurarea respectdriiaccesuluila informatii de interes public in sectorul
agroalimentar, un indicator de progres fiind numirea persoanelor responsabile de accesul la informatii de interes

public;

Prioritatea IV. Asigurarea transparenteisi cooperarea cu sectorul asociativ care prevede mai multe actiuni relevante
printre care: plasarea pe site-urile institutionale aactelor normative (act.29), aplicarea principiilor de e-guvernare de
catre institutiile de stat in sectorul agroalimentar (act.30); asigurarea functionalitatiii si promovarea liniei telefonice
anticoruptie (act.33), sistemul de calitate antimitd ISO 37001: 2016 (act.35)

85 Agentia Nationald pentru Siguranta Alimentelor http://ansa.gov.md/

86 ATPA. Registrul cadourilor http://aipa.gov.md/sites/default/files/Registrul%2ocadourilor o.pdf

87 AIPA. Certificarea antimita ISO 37001:2016 http://www.aipa.gov.md/ro/content/aipa-certificat%C4%83-la-standardul-
is0-370012016

88 Studiul CIVIS http://www.md.undp.org/content/dam/moldova/docs/Publications/studiu%20Civis%20CNA.pdf
(pag.o1)
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domeniul businessului (pag.40), iar 4% dintre acestea au recunoscut cd au plitit mitd
functionarilor din cadrul AIPA (pag.50), iar 100% din intervievati au recunoscut ca recurs la
relatii personale in contexul interactiondrii cu functionarii din cadrul AIPA (pag.s1).

Recomandari CReDO:

1. Ajustareapaginilor web oficiale ale Ministerului Agriculturii, Dezvoltdrii Regionale si Mediului,
Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimenetelor si Agentiei de Interventii si Plati pentru
Agricultura, la principiile bunei guvernadri, sianume: transparenta si actualizarea informatiilor,
accesul la informatie de interes public.

2. Instituirea rubricii dedicate actiunilor anticoruptie, inclusiv publicarea: Planului de actiuni
anticoruptie in domeniul agroalimentar, Rapoartelor trimestriale de inregistrare a progreselor
si dificultatilor in realizarea Planului anticoruptie, canalele de sesizare anticoruptie, etc.
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8. DOMENIUL ASIGURARII ORDINII PUBLICE

A. PLANUL SECTORIAL

Planul sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul ordinii publice este aprobat prin HG nr.597 din
26.06.2018% . Entitatea publica responsabilda de executarea planului este Ministerul Afacerilor
Interne.

[. Descrierea problemelor

1. Datele inclusein raportul IPP*° denotd cd perceptia niveluluide coruptie in cadrul autoritatilor
administrative din subordinea MAI variaza intre 17% si 59,5%, iar cele mai inalte riscuri de
coruptie au fost inregistrate in cadrul Politiei - 73,5%.

2. Unul dintre principalii factori ce genereaza riscuri de coruptie il constituie nivelul scazut de
salarizare al angajatilor MAI, care nu este proportional riscurilor profesionale, stimuland
implicarea in manifestdri de coruptie. Astfel, analiza datelor statistice privind cauzele penale
pornite pe acte de corupere pasivd de catre SPIA si organele procuraturii denota c4, in ultimii
ani, in privinta angajatilor Politiei au fost pornite: in anul 2015 - 58 de cauze (Inspectoratul
National de Patrulare (INP) - 16), 2016 — 69 (INP - 26) si 2017 - 48 (INP - 17). La nivelul
MALI au fost intentate: in anul 2015 - 66 de cauze, 2016 - 78 si 2017 - 63, date care califica
Inspectoratul National de Patrulare al IGP ca una dintre institutiile cu cel mai inalt nivel de
risc fatd de coruptie.

3. O situatie similard se inregistreazd si la compartimentul cauze penale pornite pe fapte de
corupere activa. Per total, in IGP au fost inregistrate: in anul 2015 - 13 cauze (INP - 3), 2016 -
40 (INP - 28) si 2017 - 32 (INP - 20), comparativ cu datele statistice la nivelul MALI: in anul 2015
- 14 cauze, 2016 - 47 si 2017 - 37, Inspectoratul National de Patrulare al IGP, ca cea mai
vulnerabild subdiviziune la actele de corupere activa.

4. In contextul aprobérii Legii integritatii nr. 82 din 25 mai 2017, MAI a fost inclus in componenta
autoritdtilor anticoruptie, pe langa CNA, ANI, Procuratura Anticoruptie si SIS (art.3; art.43;
art.49). Prin urmare, MAI are sarcina de a constata, preveni si combate manifestdrile de
coruptie, inclusiv in rindul personalului sdu.

5. In anul 2014, in cadrul MAI a fost instituit Serviciul protectie interna si anticoruptie (SPIA),
pentru prevenirea si combaterea manifestdrilor de coruptie si constituirea unui sistem unitar
si coerent de asigurare a integritatii institutionale si profesionale.

89 Hotdrarea nr.597 din 26.06.2018 cu privire la aprobarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul
asiguradrii ordinii publice pentru anii 2018-2020
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=376202

% Activitatea politieneascd in Republica Moldova. Perceptii interne si externe”, prezentat in ianuarie 2016 de cdtre
Institutul de Politici Publice,http://ipp.md/wp-content/uploads/2016/04/Raport-Activitatea-politieneasca-rom.pdf
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6. Lamomentulactual insa lipseste mecanismul de monitorizare si aplicare a sanctiunilor in baza
neregulilor depistate in urma supravegherii si de distribuire a stimulentelor financiare.

7. Probleme nesolutionate in cadrul MALI: toleranta angajatilor fata de incidentele de integritate
(fapt confirmat prin numadrul scdzut al denunturilor in acest sens); gestionarea netransparenta
si iresponsabild a patrimoniului public/asistentei externe; promovarea insuficienta a
mecanismului avertizorilor de integritate si a masurilor de protejare a acestora;
insuficienta materialelor didactice cu tematica in domeniul anticoruptie, pentru
desfasurarea activitatilor de instruire; lipsa formatorilor pregatiti conform
necesitatilor de instruire in domeniul anticoruptie; lipsa unor mecanisme de
implementare calitativa si uniformd de management al riscurilor de coruptie.

Madsuri spre realizare: asigurarea implementdrii procedurilor privind respectarea regimului
incompatibilitdtilor, restrictiilor, interdictiilor si limitdrilor in legaturd cu incetarea raporturilor de
muncd sau de serviciu si migrarea functionarilor publici in sectorul privat (pantuflaj); sanctionarea
pentru indeplinirea necorespunzdtoare a actiunilor prevazute de actele normative pentru
prevenirea coruptiei in randul personalului din subordine; constituirea in cadrul MAI a
subdiviziunil specializate in desfdgurarea testarii cu utilizarea poligrafuluia candidatilor la angajare
si promovare, dotarea acesteia si instruirea specialistilor; revizuirea cadrului normativ in vederea
eliminarii lacunelor legislative in domeniul asigurarii ordinii publice; implementarea serviciilor
publice electronice; reglementarea cadrului intern de prevenire a coruptiei in structurile MAI;
elaborarea cadrului intern de evaluare a riscurilor de coruptie la nivelul MAI; pregdtirea
formatorilor din cadrul angajatilor SPIA pentru instruire in domeniul anticoruptie.

II. Obiectivul Planului sectorial anticoruptie Cresterea nivelului integritatii, responsabilitatii,
transparentei si a rezistentei in fata riscurilor de coruptie ale functionarilor din cadrul aparatului
central, autoritdtilor administrative si institutiilor din subordinea MAI. Consolidarea capacitdtilor
de asigurare a integritdtii institutionale.

III. Prioritdti
1) gestionarea si tratarea riscurilor de coruptie in cadrul sistemului afacerilor interne;
2) cultivarea si consolidarea climatului de integritate in cadrul sistemului afacerilor interne;
3) consolidarea mecanismelor de asigurare a integritatii.

IV. Rezultat scontat

v climatul de integritate institutionald in cadrul entitatilor MAI consolidat;

v incdlcarea exigentelor de integritate de functionarii din cadrul entitatilor MAI examinatg;

v' coruptia in randul functionarilor publici cu statut special din cadrul autoritatilor
administrative si institutiilor din subordinea MAI, in special in randul angajatilor din sectorul
ordine publicd, redusg;

v’ respectarea procedurii si transparentei in procesul de elaborare si aprobare a actelor normative
asiguratad;

v' riscurile de coruptie in procesul de elaborare a proiectelor de acte normative diminuate;

52



managementul riscurilor de coruptie eficientizat;

intoleranta angajatilor fatd de incidentele de integritate sporita;

mecanismul de protejare a avertizorilor de integritate asigurat;

transparenta gestiondrii patrimoniului public si a asistentei externe asigurata;

mecanismul de control si verificare la angajarea sau promovarea angajatilor in functii

AN N NN

eficientizat;

AN

lacunele privind competentele de prevenire si combatere a actelor de coruptie in cadrul MAI
eliminate;
v’ capacitdtile de asigurare a integritatii institutionale din cadrul MAI consolidate.

V. Planul de actiuni stabileste 3 prioritdti, materializate prin realizarea a 38 actiuni. Autoritdtile
implementatoare sunt: MAI, Serviciul Protectie Internd si Anticoruptie, Inspectoratul General al
Politiei.

VI. Monitorizare siraportare actiunilor anticoruptie realizate se raporteaza trimestrial de catre MAI
prin subdiviziunea Directia analizd, monitorizare si evaluare a politicilor. Rapoartele sunt expediate
catre secretariatul grupurilor de monitorizare din cadrul CNA in termenul stabilit si la solicitare.
Planul sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul asigurdrii ordinii publice pentru anii 2018-2020
va fi revizuit si actualizat anual de cdtre Serviciul protectie interna si anticoruptie, la propunerea
autoritdtilor administrative si institutiilor din subordinea Ministerului Afacerilor Interne.
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Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului - CReDO

B. RAPORTUL SECTORIAL

La accesarea paginii web a www.mai.gov.md nu a fost identificat un Raport trimestrial de
implementare a Planului anticoruptie in domeniul asigurarii ordinii publice.

Considerente CReDO:

Recomandari CReDO:
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Centrul de Resurse pentru Drepturile Omului - CReDO

9. DOMENIUL PROTECTIEI MEDIULUI AMBIANT

A. PLANUL SECTORIAL

Planul sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul protectiei mediului ambiat aprobat prin HG
nr.1206 din 05.12.2018%'. Entitatea publica responsabila de executarea planului este Ministerul
Ministerul Agriculturii, Dezvoltarii Regionale si Mediului.

I. Descrierea problemelor

1. Vulnerabilitati:

1) frauda se manifesta prin actiunile de utilizare frauduloass, ilicitd sau neautorizata a resurselor
naturale si resurselor minerale utile, prin actiunile de poluare excesivd, necontrolatd a mediului
inconjurator;

2) abuzul in exercitarea atributiilor se manifestd prin controlul insuficient si ascunderea sau
neglijarea cazurilor de nerespectare a conditiilor si masurilor de protectie a mediului, de poluare
excesiva in procesul de desfdsurare a activitdtilor economice;

3) favoritismul si conflictul de interese are loc in cazurile c¢ind functionarii angajati in cadrul
institutiilor din sectorul de mediu utilizeaza functiile lor pentru obtinerea unui profit personal sau
pentru promovarea intereselor unui anumit grup (de exemplu, in procesul de gestionare a
resurselor naturale, de autorizare a unor activitdti cu impact asupra mediului, de concesionare a
resurselor naturale, precum si in procesul de distribuire a surselor financiare, in special ale
Fondului ecologic national);

4) utilizarea ilicitd a fondurilor - folosirea irationald, neconformad si netransparenta a fondurilor
financiare destinate pentru actiunile de protectie a mediului si de restabilire a calitatii acestuia,
precum sia patrimoniului public.

2. Riscurile specifice domeniului:

1) la nivel de dezvoltare a cadrului normativ - prezenta in cadrul regulator a unor prevederi
contradictorii lasa loc pentru interpretari, incalcarea legilor prin acte normative secundare;

9 Hotdrarea nr.1206 din 05.12.2018 cu privire la aprobarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in domeniul

protectiei mediului ambiant pentru anii 2018-2020 http://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=111369&lang=ro
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2) la nivel de luare a deciziilor - influentarea deciziilor privind atribuirea in folosintd, arenda sau
darea in concesiune a resurselor naturale, alocarea resurselor financiare pentru implementarea
programelor de mediu (favorizarea unor proiecte in detrimentul altora);

3) la etapa de emitere a actelor permisive - tergiversarea sau dezavantajarea intentionatd a eliberarii
actului permisiv in vederea obtinerii unor recompense pentru facilitarea procesului;

4) la etapa de implementare a proiectelor in sectorul de mediu - abuzuri comise la organizarea
licitatiilor publice, la elaborarea caietelor de sarcini pentru procedurile de achizitii, la
receptionarea bunurilor si serviciilor, abordarea preferentiald sau favorizarea unor companii in
detrimentul altora, utilizarea neconforma a mijloacelor financiare alocate;

5) la etapa de control si supraveghere — protectionismul si tdinuirea unor incalcdri ale legislatiei de
mediu de cdtre inspectorii de mediu, neluarea madsurilor de rigoare, diminuarea impactului
incdlcdrilor depistate etc.

3. Probleme identificate

1. Imperfectiunea cadrului normativ in domeniul protectiei mediului, precum: riscul de
interpretare si de aplicare unilaterala si derogatorie; nu sunt reglementate incd aspectele privind
calitatea aerului, substantele chimice, gestionarea deseurilor, organismele modificate genetic. La
fel, se tergiverseaza procesul de aprobare a cadrului normativ de punere in aplicare a legilor deja
adoptate.

2. Utilizarea frauduloasg, ilicita si neautorizatd a resurselor naturale si a resurselor minerale utile,
poluarea excesivd si necontrolatd a mediului inconjurdtor, precum: exploatarea excesivd a
subsolului, a padurilor, a faunei salbatice si a apelor, ceea ce duce la epuizarea continud a
resurselor naturale, la incadlcarea regulilor de gestionare a deseurilor, incalcarea regimului de
protectie a apelor, neefectuarea platilor pentru poluarea mediului, neindeplinirea prevederilor
legislatiei privind expertiza ecologicd de stat si evaluarea impactului asupra mediului, la taieri
ilegale sau vdatamari a arborilor si arbustilor.9?

3. Utilizarea irationald, neconformad si netransparentd a fondurilor financiare destinate actiunilor
de protectie a mediului si de restabilire a calitdtii acestuia si a patrimoniului public.

4. Eficacitatea scazutd a cadrului institutional in sectorul de mediu.

5. Insuficienta reglementdrilor moderne privind procedurile tehnice de efectuare a controlului in
sectorul de mediu conditioneaza eficacitatea acestuia.

6. Nivelul scdzut de transparentd in procesul decizional.

92 Anuarul Inspectoratului Ecologic de Stat pentru anul 2017 - http://ies.gov.md/wp-content/uploads/2018/06/
ANUAR 2017 2018 TIPOGR.pdf
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I1. Obiectivul Planului sectorial

Consolidarea integritdtii, responsabilitatii, transparentei si a rezistentei fatd de riscurile de
coruptie in rindurile functionarilor publici angajati in cadrul autoritatilor administrative si
institutiilor publice din sectorul de mediu.

I1I. Planul de actiuni stabileste 4 prioritati, materializate prin realizarea a 33 actiuni. Autoritatile
implementatoare sunt: MADRM, Inspectoratul pentru Protectia Mediului, Agentia de Mediu.

IV. Monitorizare si raportare actiunilor anticoruptie realizate se raporteazad trimestrial de cdtre
MADRM. Planul sectorial este revizuit anual.

B. RAPORTUL SECTORIAL

Rapoartul trimestrial privind implementarea Planului sectorial de actiuni anticoruptie in sectorul
agroalimentar pentru I trimestru al anului 2019 a fost plasat pe site MADRM la 18.06.2019% anul
2019.

Considerente CReDO:

Recomandari CReDO:

93 Raportul sectorial trimestrial in domeniul
http://www.madrm.gov.md/ro/search/node/raport%zoanticorup%C8%gBie
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